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l.

Allgemeine Informationen
uber den Freiwilligensurvey

Alle 5 Jahre stellt das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF])
in Form des Freiwilligensurveys der Offentlichkeit umfassende und detaillierte Daten
zum freiwilligen Engagement (Ehrenamt, Freiwilligenarbeit, biirgerschaftliches Engage-
ment) der Burgerinnen und Biirger in Deutschland zur Verfiigung. Bisher wurde dieser
Survey dreimal durchgefiihrt, so dass die Zivilgesellschaft in Deutschland im Zeitraum
der letzten Dekade umfassend beschrieben werden kann. Das BMFSF] hat 1999, 2004 und
2009 diese telefonische Befragung der Bevolkerung ab 14 Jahren von TNS Infratest Sozial-
forschung erheben lassen, die mit zuletzt 20.000 Befragten eine der groé3ten Umfragen
war, die je in Deutschland durchgefiihrt wurde. Die hohe Zahl an Befragten sowie die
regelmasBige Durchfiihrung nach einheitlichem Konzept und nach hohen Qualititsstan-
dards sichern eine gute Verldsslichkeit der Daten tiber die letzten 10 Jahre. Dem Freiwilli-
gensurvey kommt es neben seiner Funktion als periodischem Querschnitt der Zivilgesell-
schaft besonders auf die korrekte Darstellung gesellschaftlicher Trends an. Aussagen tiber
die Zivilgesellschaft ermoglichen regelmaéfig auch eine Bestandsaufnahme der sozialen
Qualitdt unserer Gesellschaft. Das BMFSF], innerhalb der Bundesregierung federfiihrend
fur das Thema ,,Zivilgesellschaft und biirgerschaftliches Engagement®, etabliert mit dem
Freiwilligensurvey ein 6ffentliches Informationssystem, das zum einen der Anerkennung
der Leistungen von Millionen von Freiwilligen dient und zum anderen ein gesellschaft-
licher Sensor fiir neue soziale Problemlagen und Herausforderungen ist.

Ein wichtiger Grund fiir das aufwendige Format des Freiwilligensurveys liegt darin, dass
auchvon der GroBenordnung kleine, aber gesellschaftlich wichtige Engagementberei-
che abgebildet werden sollen, also nicht nur die GroBbereiche Sport, Kindergarten und
Schule, Religion und Kirche, Kultur, Freizeit und Geselligkeit, sondern auch die geringer
dimensionierten Bereiche Freiwillige Feuerwehr und Rettungsdienste, auB8erschulische
Jugend- und Bildungsarbeit, Umwelt- und Tierschutz, politische und berufliche Interes-
senvertretung, Gesundheit und lokales Biirgerengagement. Die Vielzahl kleinerer Enga-
gementbereiche spiegelt die Vielfalt von Engagementmaglichkeiten (und nicht zuletzt
auch von Engagementnotwendigkeiten) in Deutschland wider. Diese sozusagen ,,zer-
splitterte” Situation, die es im Grunde schwer macht, iberhaupt von einem einheitlich
strukturierten , Freiwilligen-Sektor® zu sprechen, erfordert in jedem Falle einen hohen
statistischen Aufwand, um richtig dargestellt zu werden.
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~Steckbrief“: Freiwilligensurvey 1999, 2004, 2009
(Ehrenamt, Freiwilligenarbeit, biirgerschaftliches Engagement)

Auftraggeber:  BMEFSF]
Erhebungszeit: April-Juli1999/2004/2009
Methode: Telefonische Befragung (CATI)

Befragte: 1999 und 2004 je N=15.000, 2009 N=20.000 deutschsprachige
Wohnbevolkerung in Privathaushalten (ab 14 Jahren),
geschichtete Zufallsstichprobe nach ADM-Standard

Ziele: Umiragegestiitzte Dauerberichterstattung durch repréasenta-
tive Erfassung der 6ffentlichen Beteiligung und des freiwilligen
Engagements in seinen verschiedenen Bereichen, Formen und
Problemlagen

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Die Stichprobe des Freiwilligensurveys war bereits 1999 so gestaltet, dass fiir einen GroB-
teil der Bundesldnder (unabhéngig von deren erheblich abweichender Bevolkerungs-
zahl') eine Mindeststichprobe von 900 Befragten zur Verfiigung stand, was bei einer
bevoélkerungsproportionalen Ziehung nicht der Fall wére. 2009 konnte diese Mindestzahl
pro Bundesland sogar auf tiber 1.000 Befragte erhoht werden. Sinn dieses Vorgehens ist es,
den Bundesldndern die Moglichkeit fiir landesspezifische Auswertungen zur Zivilgesell-
schaft und zum freiwilligen Engagement zu geben. Seit 2004 hat eine Reihe von Ldndern
von dieser Moglichkeit Gebrauch gemacht? und bei der dritten Welle sollen es noch mehr
werden. Im Rahmen der dritten Welle des Freiwilligensurveys haben Berlin und das Saar-
land ihre Landesstichproben aus eigenen Mitteln um jeweils 600 bzw. 400 Befragte aufge-
stockt. Durch das Engagement des Generali Zukunftsfonds und der Bertelsmann Stiftung
konnten im Rahmen des dritten Freiwilligensurveys zusétzlich 2.000 Interviews durchge-
fuhrt werden: jeweils 1.000 in der Gesamtbevolkerung und 1.000 bei Jugendlichen im
Alter von 14 bis 24 Jahren. Die regulére Stichprobe des Surveys erhdhte sich durch die
verschiedenen Aufstockungen insgesamt auf 20.000 Interviews nach 15.000 im Jahre
2004. Zusétzlich entschlossen sich zwei kommunale Einheiten, die Stadt Augsburg und
der Landkreis Offenbach, eigene Stichproben von jeweils 1.000 Befragten im Rahmen des
Freiwilligensurveys erheben und auswerten zu lassen.

Grafik lillustriert das Design der Stichprobe des Freiwilligensurveys. Die Gro3e, die der
Freiwilligensurvey inzwischen erreicht hat, hat die Auswertungsmaoglichkeiten fiir klei-
nere Engagementbereiche und kleinere Bevélkerungsgruppen weiter verbessert. Das
konnen z. B. sehr fein geschnittene Altersgruppen sein (z. B. 14- bis 19-Jdhrige oder 70- bis

1 Das Saarland als kleinstes Flachenland hat ca. 1 Million Einwohner, dagegen kommt Nordrhein-Westfalen auf
das Uiber 18-Fache. Noch drastischer stellt sich der Vergleich zum Stadtstaat Bremen mit ca. 660.000 Einwoh-
nern dar. Dennoch sind Bremen wie das Saarland seit 2009 durch zusétzliche Mittel des BMFSF] mit Mindest-
stichproben von tiber 900 Befragten im Freiwilligensurvey vertreten, die noch weiter aufgestockt wurden,
dazu auch Schleswig-Holstein.

2 Das waren Rheinland-Pfalz, Hessen, Berlin, Nordrhein-Westfalen, Brandenburg, Bayern, Sachsen-Anhalt,
Sachsen und Baden-Wiirttemberg. Rheinland-Pfalz, Berlin und Bayern waren 1999 die ersten Lander, die
eigene Auswertungen in Auftrag gaben.
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75-Jahrige). Dartuiber hinaus eroffnet sich die Moglichkeit, verschiedene Merkmale zu
kombinieren, z. B. kleine Altersgruppen mit dem Geschlecht (um etwa 20- bis 25-jadhrige
Frauen und Méinner miteinander zu vergleichen oder Ahnliches). Nicht zuletzt ist im
Rahmen des Surveys 2009 die Lage der Zivilgesellschaft in den neuen Landern® und in
den Stadtstaaten noch besser beschreibbar. Verbessert haben sich ebenfalls die Analyse-
moglichkeiten fiir kleinere Gruppen wie etwa Schiiler oder Arbeitslose. Der aktuelle
Freiwilligensurvey enthélt z. B. eine Unterstichprobe von mehr als 1.000 arbeitslos Gemel-
deten, darunter ca. 600 Empfanger von Arbeitslosengeld II. Fast 2.500 junge Menschen in
der Ausbildungsphase wurden befragt (Schiilerinnen und Schiiler, Auszubildende und
Studentinnen und Studenten), darunter tiber 900 Schiilerinnen und Schiiler.

Grafik 1:

Freiwilligensurvey 2009: Stichprobe nach Landergliederung und
verschiedenen Aufstockungen

Nordrhein-Westfalen | 2.300 215
Bayerni 1.500 -152
Baden-Wiirttemberg | 1.300 127
Niedersachsen | 1.100 .95
Bremen 900 .109 Gesamtstichprobe nach
Hesseni 900 -1 3 ;?)r.lgg(r)a;efzsatl?filr(:gtgé darunter:
Rheinland-Pfalz 900 [l 148 West  13.284
Saarland | soo I+ > ot 6.716
Schleswig-HoIsteini 2 -134 * Eigene Aufstockung der Lander
Hamburg | 900 [ 123 Berlin N=600, Saarland N=400
Sachsen 900 -1 56
Sachsen-Anhalt | 900 129
Brandenburgi 900 -1 31
Thiringen | goo 130
Mecklenburg-Vorpommerni 900 . 121

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

3 Vgl. Gensicke, Olk et al. (2009).
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Il.

Offentliche Beteiligung der
BevoOlkerung in Organisationen
und Institutionen (teilnehmende
Aktivitaten)

Gegenstand des Freiwilligensurveys ist die Darstellung der Wirklichkeit, der Entwicklung
und der Zukunftsaussichten der Zivilgesellschaft in Deutschland. Als zivilgesellschaftlich
konnen alle Denk- und Fiihlweisen, insbesondere jedoch alle praktischen Aktivitdten der
Birgerinnen und Birger, eingestuft werden, die dazu beitragen, unsere burgerliche
Gesellschaft in Richtung einer mitbiirgerlichen Gesellschaft weiterzuentwickeln. Biirger-
liche Freiheitsrechte und -garantien werden aktiv genutzt, um die Gesellschaft humaner,
kooperativer und toleranter zu machen. Demokratie und soziale Marktwirtschaft werden
nicht als etwas Gegebenes begriffen, sondern als ein Prozess, der von aktiven Biirgerin-
nen und Biirgern immer wieder angestoB3en, kritisch hinterfragt und mit Leben erfullt
werden muss. Mitbtirgerlichkeit beginnt damit, dass man sich iiber seine privaten Belan-
ge hinaus auch fiir andere Menschen und fir 6ffentliche Dinge und Angelegenheiten
interessiert.

Bereits der franzosische Verwaltungsfachmann und Soziologe Alexis de Tocqueville
hatte 1835 bei der Beschreibung der amerikanischen Gesellschaft darauf hingewiesen,
dass sich eine mitbiirgerliche Gesellschaft am besten und am nachhaltigsten im Rahmen
von 6ffentlichen Vereinigungen vorantreiben lasst. Zwar ist in allen gesellschaftlichen
Bereichen (Wirtschaft, Staat) sowie im Privaten mitbiirgerliches Verhalten wichtig, den-
noch haben Gruppen, Vereine, Organisationen und Verbande, die im 6ffentlichen Raum
agieren, sowie offentliche Institutionen und Einrichtungen den Vorzug, eine relativ
dauerhafte, weil organisierte und 6ffentlich zugéngliche Plattform zur Férderung der
Mitbirgerlichkeit zur Verfiigung zu stellen. Hier kénnen sich interessierte Menschen
einbringen. Der Schritt vom 6ffentlichen Interesse zur 6ffentlichen Aktivitat erfolgt
bevorzugt tiber solche Handlungszusammenhdange, die in der Literatur auch als ,, Infra-
struktur der Zivilgesellschaft® bezeichnet werden.

Zunehmend wird heute dartiber diskutiert, ob auch Tétigkeiten als Engagement bezeich-
net werden sollen, die sich in weniger organisierten Kontexten vollziehen. Dabei muss
bertiicksichtigt werden, dass der Freiwilligensurvey den MafBstab des Organisationsgrads
freiwilligen Engagements eher niedrig ansetzt und auch Tatigkeiten in selbstorganisier-
ten Gruppen, Initiativen und Projekten dazuzédhlt. Andererseits rechnet der Survey priva-
te Unterstiitzungsleistungen im Familien- und Freundeskreis, die zwar fur die Lebensqua-
litdt und die soziale Integration wichtig sind, nicht zum Engagement, da der 6ffentliche
Charakter der Aktivitdt nicht gegeben ist. Der Begriff des Engagements sollte nicht mit
Unterstiitzungsleistungen privaten Charakters vermengt werden, da sonst seine beson-
dere, 6ffentliche Qualitat verloren geht. Es gibt ein Ubergangsfeld zwischen privater
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Unterstiitzung und freiwilligem Engagement, das genauer untersucht werden muss. Der
Freiwilligensurvey hat dieses Feld seit 1999 in den Blick genommen und wird es bei der
aktuellen Auswertung noch umfassender berticksichtigen.

Wenn sich Menschen dazu entschlieB3en, sich ldngerfristig an eine ehrenamtliche oder
freiwillige Tatigkeit zu binden, braucht es eine organisatorische Struktur als dauerhafte
Grundlage. Insbesondere der gesellschaftliche Bereich, den man als Dritten Sektor vom
Markt einerseits und vom Staat andererseits unterscheidet, bietet solche Strukturen an, in
denen sich Menschen freiwillig, ohne Erwerbsabsicht und zum Zwecke der 6ffentlichen
Erweiterung ihrer Privatheit* einbringen kénnen. Der Freiwilligensurvey tiberpriift
regelmasig, inwiefern Menschen in Deutschland von diesen Strukturen erreicht werden
bzw. inwieweit sie sich in diese Zusammenhénge aktiv einbringen. Der Freiwilligensur-
vey bildet die Reichweite der Zivilgesellschaft bzw. die freiwillige Nutzung ihrer Angebo-
te durch die Biirgerinnen und Biirger mittels einer zweistufigen Methode ab. Zuerst geht
es in einem relativ weiten Fokus um teilnehmende 6ffentliche Aktivitdten in 14 thema-
tischen Bereichen. Erst in einem zweiten Schritt werden die befragten Biirgerinnen und
Birger auf konkrete ehrenamtliche oder freiwillige Tatigkeiten hin angesprochen, die sie
ausiben.®

Man kann sich das Verhéltnis von Teilnehmenden und freiwillig Engagierten am besten
am Beispiel des Vereinsbereichs vergegenwértigen. In den verschiedenen Sparten des
Sports gibt es unzahlige Mannschaften mit sehr vielen Teilnehmenden, daneben aber viel
weniger Freiwillige, die als Trainer, Platz- und Gerdtewarte fungieren oder die Finanzen,
Verwaltung und Offentlichkeitsarbeit der Vereine betreuen. Vergleichbar ist die Situa-
tion im 6ffentlichen Aktivitdtsbereich ,Freizeit und Geselligkeit®, etwa bei den Wander-
und Freizeitvereinen der verschiedensten Art oder im Bereich ,Kultur und Musik® bei den
vielen Choren, Ensembles usw. Die Assoziationen des Fragebogens sind so gewé&hlt, dass
sie die Aufmerksamkeit auf das offentliche Leben lenken, insbesondere auf die Angebote
der Infrastruktur der Zivilgesellschaft (Dritter Sektor). Verstarkt wird diese Ausrichtung
der Aufmerksamkeit durch die Ansprache bestimmter Organisationsformen (Verein,
Initiative, Projekt, Selbsthilfegruppe), in denen sich die Aktivitédt vollzieht. Das wird in der
Folge in fast jedem der genannten Bereiche durch die Nennung spezifischer organisatori-
scher Beispiele weiter konkretisiert (z. B. Sportverein, Musikgruppe, Wohlfahrtsverband,
Jugendgruppe, Biirgerinitiative usw.).

Die Abfrage offentlicher Aktivitaten im Freiwilligensurvey setzt einen zivilgesellschaft-
lich weiten, im Vergleich zu anderen Lebensaktivitdten aber verengenden Filter, der eine
doppelte Funktion hat. Zum einen wird der Tatsache Rechnung getragen, dass es sich bei
den 6ffentlichen Aktivitdten um deutlich seltener ausgetibte Tatigkeiten handelt als bei
solchen, die im Rahmen der Erwerbs- und Familienarbeit regelmégig anfallen, und die

4 Das Private als Schutz- und Erholungsraum des Einzelnen ist ein hohes Gut der demokratischen Gesellschaft
und steht nicht im Gegensatz zur 6ffentlichen Aktivitdt der Biirgerinnen und Biirger.

5 Inder Folge verwenden wir nur noch den Begriff des freiwilligen Engagements bzw. der Freiwilligen, wobei
das Ehrenamt einbegriffen ist. Das soll die Unterschiede des Selbstverstdndnisses nicht nivellieren, ist aber im
Interesse eines einheitlichen und international kompatiblen Begriffs (englisch: ,Volunteering*“ bzw. ,,Volun-
teers”) sinnvoll. 2009 war die Verteilung des Selbstverstdndnisses engagierter Menschen folgendermafen:
42% Freiwilligenarbeit, 35% Ehrenamt, 9% biirgerschaftliches Engagement, 8 % Initiativen-/Projektarbeit,
6%andere Nennungen.



Seite 12 Kapitel Il TR | Zariek | werer o

auch weniger ausgetiibt werden als Unterhaltungs- und Erholungsaktivitdten. Zum ande-
ren soll die Besonderheit dieser Tédtigkeiten ins Bewusstsein gerufen werden, um sie von
anderen (in Arbeit, Familie und Freizeit), zu denen durchaus Uberlappungen bestehen
konnen, zu unterscheiden. Befragte, die in keinem der angesprochenen Zusammenhén-
ge aktivsind, werden in der Folge zum Thema ,aktuell ausgeiibtes freiwilliges Engage-
ment“ nicht weiter befragt, wohl aber zu fritherem Engagement oder zur Bereitschaft
zum freiwilligen Engagement.

Welchen Bereichen gelingt es am ehesten, die Menschen tiber die Schwelle des Privaten
zu ziehen und in die 6ffentliche Infrastruktur der Zivilgesellschaft (wenigstens) in teil-
nehmender Form einzubinden (Grafik 2)? Man erkennt die integrative und fladchen-
deckende Funktion des Sports daran, dass inzwischen mehr als zwei Fiinftel der Bevolke-
rung irgendwo in sportlich-organisatorische Zusammenhé&nge wenigstens locker
integriert sind, seien es Vereine (zum allergrofiten Teil) oder Gruppen. Der Bereich der
organisierten Freizeitaktivitédten sowie der kulturellen, kiinstlerischen und musischen
Aktivitaten im Dritten Sektor hat ebenfalls eine wichtige sozialintegrative Funktion, auch
wenn diese beim Freizeitbereich riickldufig ist. Die soziale Niederschwelligkeit, mit der
populére GroBbereiche wie Sport und Freizeit weite Kreise der Bevolkerung aller Schich-
ten in den 6ffentlichen Raum einbeziehen, ist besonders zu wiirdigen. Ohne diese vielen
Vereinsaktivitaten gébe es keine fldchendeckende Zivilgesellschaft in Stadt und Land.

Die Bereiche Soziales, Kindergarten und Schule sowie Kirche und Religion stehen mehr
fur die Struktur- und Organisationsformen der Verbédnde bzw. der 6ffentlichen Institu-
tionen und Einrichtungen. Alle haben im Zeitverlauf Zuwéchse zu verzeichnen. Es ware
falsch, ,populére®, ,soziale® und ,ethische® Beteiligungsbereiche gegeneinander auszu-
spielen. Die Vielfalt der Beteiligungsmaoglichkeiten ist Ausdruck einer Gesellschaft der
unterschiedlichen materiellen und kulturellen Lebenslagen und der besonderen Typik
und Anforderungen der jeweiligen menschlichen Lebensphasen. Insgesamt gelang es
den Vereinen, Organisationen und Institutionen des Dritten Sektors, die Bevolkerung seit
1999 starker einzubinden. Wurden auf diese Weise 1999 bundesweit bereits 66 % der
Bevolkerung erreicht, so waren es 70% im Jahr 2004 und 71%im Jahr 2009. Diese Zunahme
war in Ostdeutschland ausgehend von einem deutlich geringeren Niveau (1999: 56 %,
2009: 64 %) besonders deutlich, so dass darin (wie auch bei der Engagementbereitschaft
nicht freiwillig Engagierter) die grofite Anndherung beider Landesteile zu erkennen ist.
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Grafik 2:

Bevélkerung: Teilnehmende Aktivitdten in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab 14 Jahren (Angaben in Prozent): Mehrfachnennungen

37
Sport und Bewegung 40
42
25
Freizeit und Geselligkeit 21 26
16
Kultur, Kunst, Musik 18
18 W 1999
1 2004
Sozialer Bereich 13
= W 2009
11
Kindergarten und Schule 1?3
10
Religion und Kirche 11
12
9
Berufliche Interessenvertretung 10
10
8
Natur- und Umweltschutz 91 0
Jugendarbeit und 67
Erwachsenenbildung 8
5
Lokales Biirgerengagement 7
7
Freiwillige Feuerwehr und 5 Es gibt vielféltige Méglichkeiten, auBerhalb
Rettungsdienste 56 von Beruf und Familie irgendwo mitzumachen,

beispielsweise in einem Verein, einer Initiative,

einem Projekt oder einer Selbsthilfegruppe.
Politische Interessenvertretung 7 Ich nenne lhnen verschiedene Bereiche, die
dafiirin Frage kommen. Bitte sagen Sie mir,

5 ob Sie sich in einem oder mehreren dieser Be-
Gesundheit 5 reiche aktiv beteiligen.
5 (Gestiitzte Erfassung unter Vorgabe von 14 En-
1 gagementbereichen und jeweils verschiedenen
Kriminalitatsprobleme 1 Beispielen von Beteiligungen in Vereinen,

1 Gruppen, Organisationen und Einrichtungen)
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1.

Eckdaten zum freiwilligen
Engagement

3.1 Erfassung des freiwilligen Engagements

Offentliche Beteiligung ist eine wichtige Quelle der Entwicklung der Zivilgesellschaft und
unserer Gesellschaft iiberhaupt, aber erst das freiwillige Engagement beschreibt als
Handlungsbegriff den innersten Kern der Zivilgesellschaft. Aus unverbindlicher Beteili-
gung, sozusagen dem ,Hereinschnuppern® in die thematische, organisatorische und
institutionelle Vielfalt der Zivilgesellschaft, wird eine verbindliche Ubernahme von prak-
tischen Tatigkeiten. Prosoziale Einstellungen werden zu 6ffentlicher Aktivitdt und diese
geht in eine dauerhafte Ubernahme von Aufgaben und Arbeiten in der Zivilgesellschaft
uber: Das ware zumindest der idealtypische Verlauf, der sich in Wirklichkeit sicher nicht
immer findet. Man kann auch freiwillig eine Tatigkeit tibernehmen, weil man ein Pro-
blem angehen will oder einfach neugierig ist, und dann erst bestimmte Einstellungen
einnehmen. Die Kategorie der Wechselwirkung, in der Sozialwissenschaft oft fruchtbar,
spielt auch in diesem Zusammenhang eine wichtige Rolle.

Im Rahmen des Freiwilligensurveys wird gro3er Wert auf die genaue Abgrenzung des
freiwilligen Engagements von (,nur®) teilnehmenden 6ffentlichen Aktivitdten gelegt.
Dieses Verfahren wurde einer anderen Methode vorgezogen, die ebenfalls das Verhaltnis
der Menschen zur organisierten Offentlichkeit des Dritten Sektors bestimmen soll, und
zwar mittels der Erfassung von Mitgliedschaften in Organisationen. Im Freiwilligen-
survey galt es zum einen zu vermeiden, nur passive Mitgliedschaften zu zdhlen. Wich-
tiger war jedoch der Umstand, dass sich eine Reihe offentlicher Aktivitdten und auch des
freiwilligen Engagements der Biirgerinnen und Biirger unabhéngig von Mitgliedschaf-
ten vollzieht, z. B. direkt tiber Institutionen, wie bei Elternvertretern oder Heimbeirdten,
aber auch im Rahmen kommunaler Aktivitdten. In jedem der 14 erfassten thematischen
Bereiche 6ffentlicher Aktivitdten ermittelt der Freiwilligensurvey konkrete ehrenamt-
liche bzw. freiwillige Tétigkeiten von Biirgerinnen und Biirgern, die sie zum Zeitpunkt
der Befragung unentgeltlich oder gegen geringe Aufwandsentschddigung austiben.

Der Typus einer textgenauen Erfassung freiwilliger Tatigkeiten im Rahmen des Freiwilli-
gensurveys ist in der Engagementforschung einmalig. Dieses Verfahren erfordert einen
hohen Aufwand, sowohl bei der korrekten Aufnahme der Tatigkeiten durch die Telefon-
Interviewer als auch bei der anschlieBenden Uberpriifung der Tatigkeiten. Die folgende
Ubersicht weist eine kleine Auswahl typischer Angaben der Befragten tiber ihre freiwil-
ligen Tatigkeiten aus. Damit kann sich der Leser ein exemplarisches Bild von der eigentli-
chen Informationsbasis des Freiwilligensurveys machen, die zur Bildung einer so genann-
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ten Engagementquote notig ist und auf die sich die Angaben der Engagierten beziehen, die
im Laufe des Interviews mit Hilfe eines umfangreichen Fragenkatalogs erhoben werden.

Ubersicht: Auswabhl typischer freiwilliger Titigkeiten

I THW: Wir sind fiir die Brandbekdmpfung, Unfallrettung und den Katastrophen-
schutz verantwortlich.

I Ich arbeite in einer Kleingartenanlage e. V.: Ich bin dort Wasserobmann und
kiimmere mich um die Wasseranlagen im Verein.

I FuBballverein: Ausbau von Sportlerheim

I Verschonerung des Dorfes: Planung, die alte Schule umbauen

I Schule als Arbeitsgemeinschaftsleiter: Arbeit mit Kindern, Vermitteln von Grund-
kenntnissen am PC

I Vorbereitung der Kinderchore und Rdume fiir Auftritte schmiicken

I Schiilercafé an meiner Schule, Freizeitgestaltung wie Bastelarbeiten; Pausenver-
sorgung der Mitschiiler

I Kindergarten: Elternbeirat

I Tierheim: Tiere betreuen

I Programm zur Integration von Langzeitarbeitslosen: Koordinierung von Haus-
haltsauflésungen

I Schule fiir lernbehinderte Kinder: Instandsetzung von Spielgeraten

I Kirche: Gemeindeblétter austragen, anfallende Arbeiten

I Die griinen Damen (Hilfsorganisation): Besuchsdienste (Einkaufen, Betreuung bei
Seniorenheimbewohnerinnen und -bewohner)

I Theatergruppe: Regisseur

I Universitat: Betreuung von Studenten bei Projekten

I Pflegeheim: spazierengehen, singen, orlesen

I Schiitzenverein: Veranstaltungen vorbereiten

I Schule: Lesepause, Musical-AG unterstiitzen

I Verein zur Rettung einer kleinen romanischen Dorfkirche: Kassiererin und Vor-
stand

I Wanderverein: Wegewart

I Seniorenbiiro: zustandig fiir die Finanzen

I Entwicklungshilfe: Betreuen von Mitgliedern und kiimmere mich um den Schrift-
verkehr

I Pfadfinder: Organisation und Kinderbetreuung

I Die Tafel: Vorsortieren und Ausgabe der Lebensmittel, Reinigung der Rdume

I Sportverein: Kassenpriifung

I Evangelische Kirchengemeinde: Betreuung der Kindergruppe, z. B. Basteln, Aus-
flige mitgestalten und ausfithren, Besprechung von Geschichten, Singen mit
Kindern

I Bibliotheksférderverein: Vorstandsmitglied

I Deutsch-Griechische Gesellschaft: Organisation von Festen und Verkauf

I Telefonseelsorge: allgemeine Fragen der Anrufer aus allen Altersgruppen

I Gemeinderat: Vorsitzende

I Weiler Ring: Organisation von Veranstaltungen

I AWO: Betreuung von Behinderten

I Gewerkschaftver.di: im Vorstand

I Hilfsschoffe Jugendgericht: ehrenamtlicher Richter

I Volkssolidaritét: Leiterin, Organisation

I NABU Naturschutzbund: Ornithologische Bestandserfassung

I Schiilerparlament: Abgeordneter, Interessenvertretung

I Hospizverein: Begleitung von Sterbenden

I Gegen die B519: organisatorische Dinge

I DRK: Mehrgenerationenhaus: Hausmeistertéatigkeiten, Mithilfe bei der Ausfiih-
rung von Veranstaltungen

I Moschee: Gruppenleiterin




Seite 16 Kapitel Il w m M

3.2 Anteil freiwillig Engagierter an der Bevolkerung

Im Rahmen des Freiwilligensurveys ist es neben der Ermittlung der Reichweite der Zivil-
gesellschaft (Umfang der 6ffentlichen Beteiligung) besonders wichtig, die Verbreitung
des freiwilligen Engagements in der Bevolkerung zu erfassen. Diese GrofBe ist unter dem
Begriff der so genannten Engagementquote bekannt. Da eine hohe Beteiligung der
Bevolkerung am Engagement wiinschenswert ist, war es von Anfang an eine Aufgabe des
Freiwilligensurveys, die Engagementquote zu ermitteln. Neben dieser Reichweitenschét-
zung des freiwilligen Engagements interessiert naturgemas, wie sich diese Beteiligung
der Bevolkerung am Engagement tiber die Zeit entwickelt. Die Engagementquote wird
ermittelt, indem gezdhlt wird, wie viele Befragte im Freiwilligensurvey mindestens eine
freiwillige Titigkeit angegeben haben, die der anschlieBenden Uberpriifung standgehal-
ten hat. Esist zu beachten, dass nicht wenige Befragte zwei oder mehr freiwillige Tatigkei-
ten austiben. Sie werden jedoch bei der Ermittlung der Engagementquote nur als einzige
Person und nicht mehrfach (anhand ihrer Tatigkeiten) gezdhlt. Am Beginn der Messung
des Freiwilligensurveys konnten deutschlandweit 34% der ab 14-jadhrigen Bevolkerung als
freiwillig engagiert eingestuft werden, 2004 waren es 36 % und 2009 unverdndert 36 %
(Grafik 3). Weitere 35% der Bevolkerung waren 2009 offentlich aktiv, hatten aber keine
freiwillige Tatigkeit ibernommen.

Grafik 3:

Freiwillig Engagierte, 6ffentlich Aktive und Nichtaktive im Zeitverlauf
Bevolkerung ab14 Jahren (Angaben in Prozent)

34 30 29 Nicht 6ffentlich
Aktive

m Offentlich
Aktive

H Freiwillig
Engagierte

1999 2004 2009

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Wie auch der Bericht zur Lage des freiwilligen Engagements der Bundesregierung zeigt,
liegt der Freiwilligensurvey mit seiner Messung etwa in der Mitte einer groen Bandbrei-
te an Schatzungen des Anteils freiwillig Engagierter, die von 18 % bis 52 % reicht.® Die Enge
und Weite solcher Schitzungen ist definitions- und methodenabhéngig. In der Regel féllt
die Quote deutlich niedriger aus, wenn Menschen in Befragungen nur auf klassische

6 Vgl. Priller etal. (2009): S.11.
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Ehrendmter hin angesprochen werden, also auf klar definierte Funktionen. Sie ist umso
hoher, je starker der Messansatz die Angabe informeller oder auch sehr sporadischer
Tétigkeiten zuldsst. Der Freiwilligensurvey hat sich bemiiht, bei seiner Reichweitenschét-
zung des Engagements ein vertretbares Maf an Offenheit auch fiir informelle Tatigkeiten
einzuhalten. Es werden also nicht nur die klassischen ehrenamtlichen Funktionen und
Amter zugelassen, die vermehrt von Mannern und Menschen in mittleren Jahren ausge-
bt werden, sondern auch weniger formelle Tatigkeiten, die mehr von Frauen und jun-
gen Menschen angegeben werden. Sehr sporadische Tatigkeitsformen werden allerdings
ebenso wenig bertiicksichtigt wie kaum objektivierbare Selbsteinschétzungen.

3.3 Vielfalt des freiwilligen Engagements

Schon bei der Lektiire des Originaltons der Engagierten in der Ubersicht (Seite 15)
erstaunt die Vielfalt der Ausrichtung der einzelnen freiwilligen Téatigkeiten, die letztlich
die gro3e Themenvielfalt unserer Gesellschaft widerspiegelt. Trotz der gro3en inhaltli-
chen Bandbreite ist es jedoch unvermeidlich, dieses Spektrum zu Analysezwecken in ein
vereinfachendes Raster zu fassen. Beldsst man die Reihenfolge der Bereiche so wie in
Grafik 2, miisste eine prozentuale Rangfolge der freiwillig Engagierten, also der Organi-
satorinnen und Organisatoren und ,Motoren“ des laufenden Betriebs, eigentlich ganz
anders geordnet werden als die der (zumindest) unverbindlich Beteiligten. Der Sport
behauptet sich zwar als fiihrender Bereich, allerdings angesichts der schieren Gré3e der
Beteiligung bei Weitemn nicht so eindrucksvoll (Grafik 4). In den Kindergéarten und Schu-
len sowie in den Kirchen und religiosen Gemeinschaften ist der Anteil der engagierten
Biirgerinnen und Biirger im Verhéltnis zu den nur unverbindlich Beteiligten viel héher,
ebenso im sozialen Bereich.

Es sollte allerdings bedacht werden, dass jene Bereiche, in denen das Verhéltnis von Betei-
ligten und Engagierten besonders zu den Letzteren verschoben ist, auch diejenigen sind,
die besonders durch bezahlte Mitarbeiter getragen werden. In den Vereinen stehen
solche Hauptamtlichen nur zu 28 % zur Verfiigung, wédhrend ihr Anteil in den Verbénden,
Kirchen und o6ffentlichen Einrichtungen mit tiber zwei Dritteln viel hoher ist. Das ist
letztlich der Widerschein der Tatsache, dass sich hier Freiwillige vermehrt in institutio-
nalisierte Strukturen einbringen, die fir ihre Aufgaben zumeist 6ffentlich finanziert und
professionalisiert sind. Freiwillige tragen hier die Arbeitstruktur weniger, als dass sie sie
ergdnzen. Trotz des deutlich geringeren Anteils von Freiwilligen an den insgesamt Betei-
ligten stellen die Vereine dennoch fast die Hélfte der Freiwilligen in Deutschland. Sie
halten damit in Stadt und Land flachendeckend vielfaltige Angebote fiir eine sehr gro3e
Anzahl an Teilnehmern aufrecht.
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Grafik 4:
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Freiwilliges Engagement in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab 14 Jahren (Angaben in Prozent): Mehrfachnennungen

Sport und Bewegung

Freizeit und Geselligkeit

Kultur, Kunst, Musik

Sozialer Bereich

Kindergarten und Schule

Religion und Kirche

Berufliche Interessenvertretung

Natur- und Umweltschutz

Jugendarbeit und
Erwachsenenbildung

Lokales Biirgerengagement

Freiwillige Feuerwehr und
Rettungsdienste

Politische Interessenvertretung

Gesundheit

Kriminalitatsprobleme

0,7
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Unsinteressiert nun, ob Sie in den Bereichen, in
denen Sie aktiv sind, auch ehrenamtliche Tatig-
keiten ausiiben oder in Vereinen, Initiativen,
Projekten oder Selbsthilfegruppen engagiert
sind. Es geht um freiwillig ibernommene Auf-
gaben und Arbeiten, die man unbezahlt oder
gegen geringe Aufwandsentschadigung aus-
Uibt. Sie sagten, Sie sind im Bereich ... aktiv.
Haben Sie derzeit in diesem Bereich auch Auf-
gaben oder Arbeiten tibernommen, die Sie frei-
willig oder ehrenamtlich ausiiben? In welcher
Gruppe, Organisation oder Einrichtung sind Sie
da tatig? Sagen Sie mir bitte den Namen und
ein Stichwort, um was es sich handelt. Und was
machen Sie dort konkret? Welche Aufgabe,
Funktion oder Arbeit Giben Sie dort aus?

Das wirft ein interessantes Licht auf die Bereiche der ,Freizeitstruktur® (im weiteren

Sinne), wenn man Sport, Freizeit und Kultur darunter fassen will. Angebote, die hier von

engagierten Biirgerinnen und Biirgern vorgehalten werden, sind eigentlich im Sinne des

offentlichen Rechtes eines sozialen Staates nichtin dem MaBe ,,notwendig®, wie die

Pflichtaufgaben einer 6ffentlich geregelten Betreuung von Kindern, Jugendlichen und

alteren Menschen, von sozial Schwachen, Kranken und Behinderten. Dennoch schaffen

diese (im Anteil) wenigeren Freiwilligen im Vereinsbereich Angebote, die sehr vielen

Menschen eine erh6hte Lebensqualitédt ermoéglichen, oft auch fiir Familien und Men-

schen im landlichen Raum. Es gilt allerdings wiederum zu betonen, dass es falsch ware,

die Verhéltnisse in den verschiedenen Bereichen der Zivilgesellschaft gegeneinander

auszuspielen. Unsere Gesellschaft benétigt gruppen- und vereinsgestiitzte Angebote
ebenso wie institutionengestiitzte Angebote, um eine gute Lebensqualitét fiir die gesam-
te Bevolkerung aufrechtzuerhalten. Insgesamt hat der vereinsgeprégte Sektor in der
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gesamten Dekade an Freiwilligen verloren, vor allem bei Sport und Freizeit, und dort
besonders bei jungen Menschen. Vor allem zwischen 1999 und 2004 ist dagegen die
Bedeutung der institutionell gebundenen Engagementbereiche gestiegen. Dies beruht
vor allem auf den mittleren und élteren Jahrgdngen.” In diesem Zeitraum stieg ebenfalls
die Bedeutung des Umwelt- und Tierschutzes und der Jugend- und Bildungsarbeit, Berei-
che, in denen die Verbdnde vermehrt von Bedeutung sind. Der Anstieg bei der Freiwilli-
gen Feuerwehr und den Rettungsdiensten beruht vor allem auf einem zunehmenden
Engagement der 35- bis 55-Jdhrigen.

3.4 Hohe und steigende Verbindlichkeit
des freiwilligen Engagements

Auch wenn das freiwillige Engagement der Biirgerinnen und Biirger in Deutschland
nicht mehr, wie noch zwischen 1999 und 2004, zugenommen hat, so zeichnet es sich
durch eine hohe Verbindlichkeit aus: Im Durchschnitt werden die freiwilligen Tétig-
keiten von Engagierten bereits seit ca. 10 Jahren durchgefiihrt (zu 32% sogar seit tiber

10 Jahren, Grafik 5). Zum anderen wird das Engagement mit groer RegelméaBigkeit
ausgefihrt: 90% der Engagierten tiben ihre Tatigkeit mindestens einmal im Monat aus,
56 % einmal in der Woche und sogar 33% mehrmals in der Woche (Grafik 6). Auch andere
Daten des Surveys belegen diese hohe, teils sogar wachsende Verbindlichkeit des Engage-
ments: War den Engagierten ihr Engagement bereits vor 10 Jahren zu 78 % ein wichtiger
Teil ihres Lebens, so hat sich dieser Anteil bis 2009 auf 85 % erhoht. Die Tatigkeiten sind
auch zunehmend ldngerfristiger angelegt: Gingen 1999 noch 25 % der Engagierten davon
aus, ihre Tatigkeit wiirde in absehbarer Zeit beendet sein, so waren das 2009 nur noch
21%. Diese Eckdaten zeigen, dass das freiwillige Engagement der Biirgerinnen und Burger
eine verldssliche GroBe der gesellschaftlichen Agenda darstellt, mit einem tiber die
gesamte Dekade positiven qualitativen Trend. Dieser Befund wird noch verstarkt, da iiber
den gesamten Zeitraum der Anteil an freiwillig Engagierten gestiegen ist, die sich vorstel-
len konnten, ihr Engagement noch auszudehnen, falls sich etwas Interessantes bieten
sollte.

7 Die hoheren Werte des kirchlich-religidsen Engagements beruhen auch auf einer im Laufe der Zeit genaue-
ren Bereichszuordnung von Tatigkeiten bei der Auswertung, also Tatigkeiten, die von Befragten urspriinglich
anderen, in der Interviewabfolge vorher genannten Bereichen zugeordnet wurden, aber eindeutig in das
kirchlich-religiése Umfeld gehoren (z. B. Kirchenchére oder kirchliche Kinder- und Jugendarbeit). Eine
insgesamt leichte Zunahme des kirchlichen Bereichs, so wie im Freiwilligensurvey erfasst, ist anzunehmen,
insbesondere bei informellen Tatigkeiten. Ahnlich ist es im Bereich Gesundheit, wo vor allem Tatigkeiten, die
Befragte zundchst dem Bereich Soziales zugeordnet hatten, wegen ihres klaren Gesundheitsbezugs korrekter
einzuordnen waren.
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Grafik 5:

Wie lange die freiwillige Tatigkeit bereits ausgeiibt wird (2009)
nach Alter der Engagierten
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in Prozent)

M seit16 Jahren
(und langer)

M seit11bis15 Jahren
seit 6 bis10 Jahren

M seit unter 6 Jahren
14-30 Jahre 31-45 Jahre 46-65 Jahre 66 Jahre

* Durchschnittin Jahren:
alle: 10,2 Jahre
und alter

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Grafik 6:

Haufigkeit der Ausiibung der freiwilligen Tatigkeiten
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in Prozent)

Taglich

Mehrmals die Woche

Einmal die Woche

Mehrmals im Monat
1999

W 2009
Einmal im Monat

Seltener

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Angesichts der umfassenden Forderaktivitaten sowohl seitens des Bundes, der Ladnder
und der Kommunen als auch der zivilgesellschaftlichen Organisationen und Institutio-
nen mag es mitunter verwundern, dass seit 2004 die Reichweite des freiwilligen Enga-
gements in der Bevolkerung nicht mehr gestiegen ist. Es wird sich noch zeigen, dass der
Haupteffekt dieser Férderung (vor allem in den letzten 5 Jahren) neben der Stabilisierung
des Engagements vor allem darin bestand, das freiwillige Engagement in der 6ffentlichen
Meinung deutlich positiver zu besetzen. Den Ursachen fiir die unterschiedliche Entwick-
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lung der 6ffentlichen Aktivitit der Birgerinnen und Birger, des freiwilligen Engage-
ments und des Meinungsklimas tiber das Engagement wird sich die Hauptberichterstat-
tung des Freiwilligensurveys intensiv widmen. Hier soll die Hypothese ausgesprochen
werden, dass in den letzten fiinf Jahren dem langfristigen Prozess der 6ffentlichen Auf-
wertung des freiwilligen Engagements ein Biindel gesellschaftlicher Faktoren entgegen-
gewirkt hat; z. B. der Stress, ausgeltst durch die Nebenwirkungen sozialer Reformen und
die verstdrkte Inanspruchnahme der Bevolkerung durch den Arbeitsmarkt und die
Arbeitgeber. Dazu kommt der demografische Wandel, mit einem sinkenden Anteil der
fur die Zivilgesellschaft so wichtigen jungen Menschen und Familien. Auerdem steht
das Engagement der Jugend wegen der zunehmenden Verdichtung und Prekaritit der
Ausbildungs- und Berufseinmiindungsphase unter Druck, das Engagement junger Frau-
en zusdtzlich wegen ihres zunehmenden beruflichen Engagements und der Schwierig-
keiten bei der Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Dass dennoch das Niveau des freiwilligen Engagements seit 2004 gehalten werden konn-
te, zeigt die Starke des Trends der Entfaltung der Zivilgesellschaft auch unter schwierigen
gesellschaftlichen Bedingungen. Angetrieben wird diese Entwicklung vor allem durch
das weiter steigende Bildungsniveau der Bevolkerung sowie durch die Aufwertung der
Offentlichkeit im Lebensstil vieler Menschen, besonders der élteren Generation. Der
Trend zur Zivilgesellschaft ordnet sich damit organisch in den allgemeinen, sékularen
Trend der gesellschaftlichen Modernisierung ein.

3.5 Engagementpotenziale: Bereitschaft bisher nicht
engagierter Menschen zur Ubernahme freiwilliger
Tatigkeiten

Eine der eindrucksvollsten Entwicklungen der vom Freiwilligensurvey beobachteten
Dekade besteht darin, dass die nicht engagierte Bevolkerung eine immer positivere Ein-
stellung zum Engagement einnahm (Grafik 7). Immer mehr Menschen kénnen sich
grundsatzlich vorstellen, sich freiwillig zu engagieren. Das waren 1999 erst 26 %, 2009
aber schon 37% der Bevolkerung. Demzufolge ging der Anteil jener, die dem freiwilligen
Engagement als Handlungsform wenig abgewinnen kdénnen, von 40 % im Jahr 1999 auf
nur noch 27%im Jahr 2009 zuriick. Dennoch ist aufféllig, dass die zunehmende Bereit-
schaft der Bevolkerung zur Ubernahme einer freiwilligen Titigkeit fast ausschlieBlich im
Unverbindlichen geblieben ist. Der Umfang derjenigen Gruppe, die bestimmmt bereit ist,
sich zu engagieren, ist mit11% im Jahre 2009 kaum gré8er als 1999 (10 %). Dennoch: Kénn-
te ein groBerer Teil dieser Menschen, unter denen sich besonders viele junge und formal
hoher gebildete Menschen befinden, fiir das Engagement gewonnen werden, stiinde
eine groBe Ressource zur Starkung des freiwilligen Engagements zur Verfligung.

Es fallt auf, dass es besonders regional mobile Menschen sind, die eine verbindliche
Bereitschaft fiir das Engagement bekunden: 16 % der Menschen, die erst seit bis zu zwei
Jahren an ihrem neuen Wohnort leben, wollen sich bestimmt engagieren, sowie 14%
derjenigen, die seit 3 bis 10 Jahren dort wohnen. Das trifft ganz besonders auf Frauen zu.
Sogar19%derer, die erst kurz am neuen Wohnort leben, sind bestimmt zum Engagement
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bereit, und 15% der schon etwas linger Ansissigen. Ahnlich ist es in Ostdeutschland: Auch
hier sind die regional Mobilen besonders engagementbereit. Es ist nachvollziehbar, dass
Menschen am neuen Wohnort einerseits weniger in Familien- und Freundeskreise und in
Vereine und Organisationen einbezogen sind, andererseits ein besonderes Interesse an
privater und sozialer Integration haben. Sie profitieren sowohl von der Offenheit der loka-
len Vereins- und Organisationslandschaft fiir ,,Ortsfremde” als auch von Informations-
und Beratungsangeboten, die ihnen ein Wegweiser zu interessanten Angeboten sind.

Grafik 7:

Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwilligen Engagement
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

Fehlend zu 100: weder engagiert noch zum Engagement bereit

M Engagiert Bestimmt bereit M Eventuell bereit
34 36 36
26
20
16
12
: 0I 1
1999 2004 2009

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Es empfiehlt sich beim Umgang mit den Daten des Freiwilligensurveys tiber aktuelles und
beabsichtigtes Engagement weniger von Bestandskategorien auszugehen, als vielmehr
von sozialen Prozessen. Die 36 % Engagierten des Jahres 2009 sind keine fixe Grof3e, die bei
einer nachsten Welle des Surveys einfach wieder zu zdhlen wére, schon weil dann neue
Jugendjahrgénge in die betrachtete Bevolkerungsgruppe (ab 14 Jahren) eingetreten sein
werden. Allein der intensive Austausch zwischen der Zivilgesellschaft und ihrer gesell-
schaftlichen Umwelt sowie biografische Ereignisse auf der individuellen Ebene fithren
immer wieder dazu, dass Engagierte aus personlichen oder beruflichen Griinden sowie
wegen regionaler Mobilitédt ihre Tatigkeit beenden. Auf diese Flexibilitdt einer regional
und kulturell mobiler gewordenen Gesellschaft miissen sich Vereine, Organisationen und
Institutionen einstellen. Viele derjenigen, die bestimmt zum Engagement bereit sind,
werden wieder ein Engagement finden und sind somit ebenso wie die Engagierten keine
unveranderliche ,,Bestandskategorie®.
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Die Bandbreite der Méglichkeiten, sich in der Zivilgesellschaft freiwillig zu engagieren,
istgroB und wird immer groSer. Die Zivilgesellschaft reagiert zwar im Rahmen ihrer
Moglichkeiten auf gesellschaftliche Entwicklungen, bildet jedoch auch die vielféltigen
Interessen der Burgerinnen und Burger ab. Sie ist sowohl eine gesellschaftliche als auch
eine individuelle Angelegenheit. Beide Aspekte kommen jedoch nicht automatisch zur
Deckung. Der in Deutschland traditionell starke Vereinsbereich mit den Sektoren ,.Sport
und Bewegung®, , Kultur und Musik® sowie , Freizeit und Geselligkeit* nimmt nach wie
vor eine wichtige Stellung ein. Wie gesehen, istim letzten Jahrzehnt das Engagementin
sozialen Institutionen gewachsen: das soziale und gesundheitliche Engagement, das
Engagement in Kindergdrten und Schulen und in der Jugendarbeit. Vor allem Familien
und éltere Menschen sind hier das treibende Element. Die Entwicklung zum (im weiteren
Sinne) sozialen Engagement folgt offensichtlich dem Trend zunehmender gesellschaft-
licher Herausforderungen. Sich wandelnde Interessen, der demografische Wandel,
erhohte regionale Mobilitdt und Zeitstress bei jingeren Menschen fiihren allerdings
auch zu strukturellen Ungleichgewichten und mancherorts zu Nachwuchsproblemen.

Freiwilliges Engagement kann nicht verordnet werden: Menschen suchen sich je nach
Motiv- und Interessenlage ihre Tatigkeiten. Vereine, Organisationen und Institutionen
agieren zunehmend auch als mehr oder weniger attraktive Anbieter auf einem ,Markt®
der Engagementmaoglichkeiten. Die Zivilgesellschaft ist von Freiwilligkeit gepréagt und
politisch nur eingeschriankt beeinflussbar. Freiwillige suchen sich Tatigkeiten, die sie
interessieren und die etwas mit der besonderen Typik ihrer Lebensphase und Lebenssitu-
ation zu tun haben. Der demografiebedingte Mangel an jungen Menschen und der
Zustrom dlterer Menschen in den Freiwilligensektor kénnen zu Ungleichgewichten
fihren, da dltere Freiwillige oft andere Themen besetzen als jingere. Wenn in typischen
Engagementfeldern junger Menschen wie dem Sport, der Freiwilligen Feuerwehr und
den Rettungsdiensten Nachwuchs fehlt, konnen éltere Menschen diese Liicken nur
bedingt fiillen.
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IV.

Warum engagieren sich Menschen
in Deutschland freiwillig?

Biirgerinnen und Biirger engagieren sich auch heute vor allem deswegen, weil sie etwas
fir andere Menschen und (vor allem im Kleinen) etwas fiir die Gesellschaft tun wollen
(Grafik 8). Der Vertrauensverlust in die groBe Politik fiihrt viele Menschen dazu, ihr Enga-
gement auf iberschaubare und als unmittelbar beeinflussbar wahrgenommene Felder
zurichten. Engagement ist auch eine gute Gelegenheit, auBerhalb von Familie und Pri-
vatheit mit anderen Menschen zusammenzukommen. Diese Funktion des Engagements
als Kontaktbdorse ist fiir junge Menschen besonders wichtig und inzwischen sogar bedeut-
samer als die gesellschaftliche Gestaltungsmaoglichkeit. Zu den gesellschaftlichen und
geselligen Motiven, sich zu engagieren, treten schon seit Ldngerem neue, interessensbe-
zogene Grinde, ohne allerdings die sozialen Motive zu verdrangen. Vor allem fiir junge
Menschen in Ausbildung und Arbeitslose ist das freiwillige Engagement auch eine M6g-
lichkeit zur Qualifikation und wird gelegentlich als Sprungbrett in eine berufliche Tatig-
keit angesehen.

Grafik 8:

Warum man sich freiwillig engagiert (2009)
Alle Engagierten ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

B vollundganz I teilweise Gberhaupt nicht

Ich will durch mein Engagement
die Gesellschaft zumindest 4
im Kleinen mitgestalten.

Ich will durch mein Engagement
vor allem mit anderen Menschen 5
zusammenkommen.

Ich will durch mein Engagement 36
wichtige Qualifikationen erwerben.

Ich will durch mein Engagement
Ansehen und Einfluss in meinem 46
Lebensumfeld erwerben.

Ich will durch mein Engagement 71
auch beruflich vorankommen.

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009
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Der Freiwilligensurvey erhebt neben den Grundmotiven, sich freiwillig zu engagieren,
auch Erwartungen von Freiwilligen an ihre konkrete Tatigkeit. AuBerdem erkundigt er
sich nach den Anforderungen, denen die Freiwilligen gerecht werden miissen. Mit Hilfe
dieser Indikatoren wird noch deutlicher erkennbar, dass die meisten Menschen einen Mix
an Bediirfnissen an ihr Engagement herantragen, der sich aus gesellschaftlichen, sozia-
len und personlichen Motiven zusammensetzt. Oberste Maxime einer freiwilligen Tatig-
keitist fiir fast alle Engagierten, dass die Tatigkeit Freude bereitet, und dieser subjektive
Ertragistauch zum allergroBten Teil gegeben. Es kann also nicht die Rede davon sein,
freiwilliges Engagement wére vorrangig eine aufopferungsvolle und selbstlose Tatigkeit,
auch wenn viele Engagierten angeben, in ihrer Tatigkeit kdme es auf hohe Einsatzbereit-
schaft und Belastbarkeit an (Grafik 9). Selbstlosigkeit ist heute von Freiwilligen zumeist
nur in einem gewissen Mafe gefordert, und das ist ein seit 1999 stabiler Befund. Selbst bei
den Freiwilligen Feuerwehren und den Rettungsdiensten geben die Engagierten nur zu
26% an, dass sie in starkem MaBe selbstlos sein mussten. Das ist der hochste Wert aller
Bereiche.

Grafik 9:

Anforderungen an die Tatigkeiten von Freiwilligen (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in Prozent)

M instarkem MaRe M in gewissem MaRe nicht gefordert

Mit Menschen gut umgehen kdnnen 67
Hohe Einsatzbereitschaft
Ideenreichtum, Kreativitat
Organisationstalent

Gutes Zeitmanagement

Fachwissen

Belastbarkeit

Fihrungsqualitaten

Selbstlosigkeit

Mit Behérden gut umgehen kénnen

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Die Freude an ihrer Tatigkeit ist fiir viele Freiwillige kaum davon zu trennen, dass sie
einen Beitrag zum Gemeinwohl erbringen und anderen Menschen helfen wollen (Grafik
10). Diese Bediirfnislage ist iber die Zeit sehr stabil, auch bei den jungen Menschen. Die
Grafik zeigt auBerdem, dass das Engagement fiir viele Engagierte ein Lernfeld ist, in dem
man eigene Kenntnisse und Erfahrungen erweitern kann. Junge Freiwillige berichten
besonders hdufig davon, im Engagement wichtige Dinge gelernt zu haben. 2009 konnte
erstmals gezeigt werden, dass auch das Einbringen von Kenntnissen und Erfahrungen ein
wesentlicher Aspekt freiwilligen Engagements ist. Das ist fiir dltere Menschen wichtiger,
wdahrend die Fahigkeitserweiterung fiir jingere Engagierte eine erhdhte Bedeutung hat.
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Eine weitere neue Erkenntnis des Freiwilligensurveys besteht darin, dass sich 62% der
Engagierten wiinschen, im Engagement mit Menschen anderer Generationen zusam-
menzukommen. Dies &uB3erten insbesondere éltere Menschen.

Grafik 10:
Erwartungen an die freiwillige Tatigkeit (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Mittelwerte)

unwichtig auBerordentlich

wichtig

Dass diese Tatigkeit Spal® macht
Dass man damit anderen Menschen helfen kann

Dass man etwas fiir das Gemeinwohl tun kann

Dass man mit sympathischen Menschen
zusammenkommt

Dass man die eigenen Kenntnisse
und Erfahrungen einbringen kann

Dass man die eigenen Kenntnisse
und Erfahrungen erweitern kann

Dass man mit Menschen anderer
Generationen zusammenkommt
Dass man eigene Verantwortung
und Entscheidungsmdglichkeiten hat

Dass man fir die Tatigkeit auch
Anerkennung findet

Dass man eigene Interessen vertreten kann

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009
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V.

Veranderungen im freiwilligen
Engagement -die Jugend

Die Statuspassage ,Jugend“ zwischen Kindheit und Erwachsensein im Sinne der beruf-
lichen und familidren Etablierung ist heute problembelasteter und mehr mit jugend-
fremden Zumutungen iberfrachtet als in den letzten Jahrzehnten.® Eigentlich sollte die
Jugendzeit aus paddagogischen und entwicklungspsychologischen Griinden eine relativ
unbeschwerte Phase der Selbstfindung und der ersten Schritte in das Erwachsenendasein
sein. Dennoch werden die Jugendlichen heute immer zeitiger mit hohen Leistungsanfor-
derungen belastet sowie von einer boomenden Freizeitindustrie immer frither in eine
virtuelle Erwachsenenwelt versetzt, die sie letztlich tiberfordern kann. Freiwilliges Enga-
gement in der Zivilgesellschaft ist nicht nur eine groBe 6ffentliche Leistung vieler Men-
schen, sondern auch eine Moglichkeit, iber den privaten Bereich hinaus wichtige soziale
und emotionale Kompetenzen zu erwerben. Das ist gerade heute fir die Charakterbil-
dung und Gesellschaftsfdhigkeit junger Menschen besonders wichtig. Dabei kommen
bestimmte Angebote und Eigenarten der Zivilgesellschaft jugendlichen Bediirfnissen
durchaus entgegen. Jugendliche suchen, gemadB der Typik ihrer Lebensphase, nach
Gemeinschaft und Austausch mit anderen jungen Menschen. Durch Engagement kann
man (z.B. auf dem Lande, aber nicht nur dort) Freunde, vielleicht sogar die Partnerin bzw.
den Partner fiirs Leben finden. Zum anderen sehen junge Menschen im freiwilligen Enga-
gement ein wichtiges Qualifikationsfeld, in dem man Kompetenzen erwerben kann, die
auch beruflich verwertbar sind.

5.1 Leichtrucklaufiges Engagement

Der Freiwilligensurvey zeigt, dass sich viele junge Menschen in die Zivilgesellschaft ein-
bringen. Allerdings sind ihre verbindlichen Beitrége (langerfristige Ubernahme von
freiwilligen Tatigkeiten) in den letzten 10 Jahren von einem tiberdurchschnittlichen
Niveau auf ein durchschnittliches Niveau gesunken (Grafik 11). Dabei geht dieser Riick-
gang gleichermaBen auf beide Teilgruppen der Jugend zurtick, also sowohl auf die 14- bis
19-Jahrigen als auch die 20- bis 24-Jdhrigen. Das sind zum einen vor allem jene Jugend-
lichen, die zum groBen Teil noch die Schule besuchen bzw. in Ausbildung sind, zum ande-
renvor allem Studierende, bereits Erwerbstdtige und éltere Jugendliche in sonstiger
Ausbildung.

8 Im Freiwilligensurvey wird ,Jugend® im engeren Sinne als die Altersgruppe zwischen 14 und 24 Jahren
definiert. Man kann allerdings auch von einer verldngerten Jugendphase bis zum Alter von ca. 30 Jahren
sprechen.
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Grafik 11:

Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwilligen Engagement
Jugendliche im Alter von 14 bis 24 Jahren (Angaben in Prozent)

Fehlend zu 100: weder engagiert, noch zum Engagement bereit

M Engagiert Bestimmtbereit M Eventuell bereit
33
25
22
17I 18 I 16
1999 2004 2009

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Charakteristisch fiir die jingste Gruppe ist zunéchst die Verschiebung zur Gruppe der
~nur” offentlich Aktiven, die keine freiwillige Tatigkeit ibernommen haben. Zwar ist
damit der Prozentsatz der ganz jungen Menschen, die keine Beziehung zur organisierten
Zivilgesellschaft haben, auf einen historischen Tiefstand gesunken: Dennoch gibt es
deutlich weniger junge Freiwillige, auf die Vereine, Organisationen und Einrichtungen
zuriickgreifen konnen (siehe folgende Tabelle). Wédhrend in dieser Hinsicht deutliche
Riickgdnge sowohl bei Haupt- und Mittelschiilern zu verzeichnen sind, sind die Gymna-
siasten sehr engagiert geblieben. Diese Starke und Stabilitét des Engagements iiber die
Zeit gilt auch fiir die Studierenden. Immerhin gab es bei Jugendlichen in betrieblicher
Ausbildung von einem niedrigen Niveau her eine deutliche Steigerung des Engagements.

Tabelle: Freiwilliges Engagement in verschiedenen Gruppen junger Menschen

1999 2004 2009
14-19 Jahre 38 37 36
20-24 Jahre 36 34 34
Haupt-/Real- und Mittelschiiler * 32 27
Gymnasiasten * 46 47
G8 * * 41
G9 * * 51
Halbtagsschule * 39 39
Ganztagsschule * ** 31
Betriebliche Ausbildung 28 33 34
Berufsschule/Fachschule 36 33 29
FHS/Universitét 40 40 43
20-24 Jahre 45 42 40
25-29 Jahre 36 38 47
Junge Erwerbstétige 34 32 31
20-24 Jahre 38 34 32
25-29 Jahre 33 31 30

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009, Engagementquoten in Prozent, *nicht erhoben, **zu geringe Fallzahl
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Da die verschiedenen Bildungswege einen sozial gestuften Schichthintergrund haben,
muss am Beispiel des freiwilligen Engagements von einer Verstarkung sozialer Unter-
schiede in der Jugend gesprochen werden.’ Im schulischen Bereich zeichnet sich jedoch
noch eine andere Tatsache ab; bei Schiilern an Ganztagsschulen'® und am achtjdhrigen
Gymnasium sind die Engagementquoten deutlich niedriger; ein Hinweis auf ein schwie-
rigeres Zeitregime fir freiwilliges Engagement." In der Ganztagsschule®ist eine starkere
Berticksichtigung und Einbeziehung des freiwilligen Engagements zu empfehlen, in den
G8-Gymnasien mehr zeitliche Freirdume fiir Engagement. Weiteren Aufschluss tiber
neuere bildungspolitische Entwicklungen erhélt man bei der Betrachtung des Engage-
ments der ,dlteren Jugendlichen® von 20 bis 24 Jahren. Der Riickgang des Engagements
erklért sich zunédchst besonders aus den riicklaufigen Werten der jungen Erwerbstétigen,
aber auch der Studenten, die in dieser Altersgruppe ihr Engagement auf hohem Niveau
deutlich reduziert haben. Das kann ein Hinweis auf die dem freiwilligen Engagement von
Studierenden entgegenwirkenden Effekten des Bachelor-Systems sein. Zeitliche Verdich-
tung und héhere Inanspruchnahme diirften auch bei den jungen Erwerbstétigen jene
Phédnomene sein, die sich fiir die Ausiibung einer freiwilligen Tatigkeit als ungiinstig
erweisen.

5.2 Weiterhin hohe Engagementbereitschaft

Die riickldufige Engagementquote der Jugendlichen ist nicht etwa aus einer mangelnden
Bereitschaft zum Engagement erwachsen. Das Ansehen des Engagements hat sich in
dieser Altersgruppe nicht etwa verschlechtert, sondern sogar stark verbessert. Junge
Menschen waren bereits 1999 eine Gruppe, die fiir die Zivilgesellschaft ganz besonders
aufgeschlossen ist, und diese Typik hat sich seitdem verstarkt (wieder Grafik 11). Allerdings
fuhrt der zunehmende Zeitstress, ausgelost durch steigende Inanspruchnahme durch
Bildung, Ausbildung und Berufseinmiindung, zur Konkurrenz zu einem verbindlichen
freiwilligen Engagement. Dies zeigt sich auch daran, dass seit 1999 nur die unverbind-
liche Bereitschaft zur Ubernahme einer freiwilligen Titigkeit gestiegen ist. Die durch
technische Neugier, aber auch durch Stress bedingte Beschaftigung im virtuellen Raum
der elektronischen Medien kann, muss allerdings kein Hindernis dafir sein. Dennoch
belegt Grafik 12, dass in der Freizeitgestaltung junger Ménner inzwischen die Beschéf-
tigung mit elektronischen Medien bereits oft mit den sozialen Kontakten zu Freunden
und Bekannten konkurriert und (im Gegensatz zu den jungen Frauen) das Lesen oder
andere kreative Beschéftigungen weit dominiert. Inzwischen gibt es unter jungen Men-
schen einen Typus einseitig medienorientierter Jugendlicher (ca. ein Drittel der Jugend),
bei denen die Dominanz der elektronischen und virtuellen Tatigkeiten auf Kosten sozia-
ler Kontakte, vor allem aber des Lesens, anderer kreativer Tatigkeiten und des freiwilligen
Engagements geht.

9 Aufdiese Entwicklung hatte bereits der zweite Freiwilligensurvey hingewiesen. Vgl. Picot (2006).

10 DasPhdnomen konzentriert sich besonders auf die Real- und Mittelschulen, weil in diesem Schultyp zum
einen der Anteil der Ganztagsschiiler besonders hoch, zum anderen deren Engagement deutlich niedriger
istals bei Halbtagsschiilern. Im Gymnasium gibt es dagegen in dieser Hinsicht kaum Unterschiede.

11 Die Daten wurden fiir Westdeutschland kontrolliert, weil die Verhéltnisse in Ostdeutschland wegen der dlteren
Tradition des G8-Gymnasiums und der Ganztagsschule schon seit Lingerem anders gestaltet sind. Allerdings
weisen die Daten (zumindest bei den Ganztagsschulen) in dieselbe Richtung wie in Westdeutschland.

12 Die Daten fiir die Ganztagsschulen sind wegen recht niedriger Fallzahlen nur bedingt belastbar, dennoch
sind sie durchaus plausibel und mit praktischen Erfahrungen vereinbar.
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Grafik 12:

Zeitverwendung von jungen Frauen und Méannern (2009)
Jugendliche zwischen 14 und 24 Jahren (Angaben in Prozent)

Etwas mit Freundinnen|Freunden und | o

Bekannten unternehmen, etwas erleben 95

Sich mit elektronischen Medien

beschaftigen (Internet, Playstation, v

Computerspiele, iPod, Handy usw.)

Sport treiben, Ausfliige, Wandern A 1

86

80

B e e I e _62 69

Lesen, etwas Kreatives | EG_—MM 7
oder Kulturelles tun 53

Sich fiir eine gute Sache oderein |GG 34

Projekt freiwillig einsetzen 30 B Junge Frauen

Junge Manner
Anderes Hg‘l s

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Wenn Jugendliche sich freiwillig engagieren, erheben sie oft den Anspruch, dass ihre
Tatigkeit ein Qualifikationsangebot enthdlt, das ihnen unter Umstédnden auch beruflich
Vorteile bringen kann (Grafik 13). Diese Bediirfnislage ist vor allem Ausdruck einer Gesell-
schaft, die Jugendlichen heute in ihrer Bildungs-, Ausbildungs- und Berufseinmiindungs-
phase in immer kiirzerer Zeit immer mehr abverlangt. Dazu kommt fiir die ,,dlteren
Jugendlichen® die Uberlappung dieser Herausforderung mit der Familiengriindung, was
besonders junge Frauen als Problem empfinden, die zielstrebiger als junge Ménner auf
ihre berufliche und familiire Etablierung hinarbeiten. In der Ubergangsphase der 20er-
Lebensjahre und ersten 30er-Jahre zwischen der eigentlichen Jugend und der Einmiin-
dung und Etablierung in Beruf und Familie war das jugendliche Engagement bereits 1999
deutlich unterdurchschnittlich; eine Situation, die insbesondere die jungen Frauen betraf
und sich bis heute kaum verandert hat. Angebote fiir jugendliches Engagement sollten
auf die besonderen Bediirfnislagen junger Menschen eingehen und die Unterschiede der
Geschlechter berticksichtigen. Der Freiwilligensurvey hat dieser Situation der Jugend im
Laufe seiner drei Wellen immer mehr Aufmerksamkeit geschenkt.



Grafik 13:

Qualifikationsbediirfnisse im Engagement nach Lebensalter (2009)
Alle Engagierten ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

Engagementmotiv: B vollundganz M teilweise [ Gberhaupt nicht
Ich will mir Qualifikationen
erwerben, die im

Leben wichtig sind. 14-24 Jahre 49
25-34 Jahre 36
35-44 Jahre 23
45-54 Jahre 26
55-64 Jahre 21

65 Jahre und dlter 14

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009
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VI.

Veranderungen im freiwilligen
Engagement - iltere Menschen

6.1 Offentliche Aktivitit und Engagement stark gestiegen

Der auffélligste und interessanteste Trend des Freiwilligensurveys war bereits zwischen
1999 und 2004 der deutliche Anstieg des freiwilligen Engagements bei den édlteren Men-
schen. Engagierten sich von den tiber 65-Jdhrigen 1999 erst 23%, so waren es 25%im Jahr
2004 und bereits 28 % im Jahr 2009. Besonders eindrucksvoll erscheint zwischen 1999 und
2004 der Sprung bei den jiingeren Seniorinnen und Senioren im Alter von 60 bis 69 Jah-
ren von 31% auf 37% (Grafik 14). Bei den 70- bis 75-Jdhrigen erhohte sich das Engagement
zwischen 1999 und 2009 von 24 % auf 30% (besonders deutlich bis 2004) bei den 76- bis
80-Jahrigen im gesamten Zeitraum wesentlich langsamer und auf einem deutlich niedri-
geren Niveau (von 19% auf 21%). Das zeigt, wie sich die Grenze, bis zu der sich &ltere Men-
schen noch recht aktiv in die Zivilgesellschaft einbringen, in Richtung des Alters von etwa
75 Jahren hinausgeschoben hat. Zunehmend iiberschreiten Einzelne selbst diese Grenze.

Grafik 14:

Freiwillig Engagierte nach 7 Altersgruppen
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

38
14-19 Jahre 37
36
33 = 1999
20-29 Jahre 33
34 2004
36
30-39 Jahre 37 e
39
40
40-49 Jahre 42
42
39
50-59 Jahre 40
37
31
60-69 Jahre 37
37
20
70 Jahre und alter 22
25

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009
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Das Engagement der Alteren wird durch deren zunehmende korperliche und geistige
Fitness begiinstigt, andererseits wirkt es sich positiv auf ihr Wohlbefinden aus. Engage-
ment bedeutet Aktivitdt, Herausforderung der kérperlichen und geistigen Kréfte sowie
soziale Integration. Gerade bei dlteren Menschen muss jedoch herausgehoben werden,
wie wichtig fiir ihre soziale Integration bereits 6ffentliche Beteiligung ist, auch ohne die
Ubernahme bestimmter freiwilliger Tétigkeiten. Wenn heute nur noch 34% der Men-
schen im Alter von iber 65 Jahren gar nicht in die organisierte Zivilgesellschaft einge-
bunden sind, dann ist das angesichts der urspriinglichen 48 % aus dem Jahr 1999 ein
gewaltiger Schub der 6ffentlichen Aktivierung. Thematisch bringen sich édltere Menschen
stark und zunehmend in den sozialen, gesundheitlichen und kirchlichen Bereich ein
(Grafik 15). Nicht zu vergessen ist allerdings ihre ebenfalls zunehmende Présenz in den
Bereichen Umwelt- und Tierschutz, Politik und biirgerschaftliches Engagement am
Wohnort. Zwar kiitmmern sich die Alteren vermehrt um gesundheitlich geschwéchte
bzw. hoher betagte dltere Menschen, und hierin begegnet ihr gestiegenes Engagement
einer Problemlage, die durch die Alterung der Bevolkerung und den medizinischen
Fortschritt ausgelost wird. Dennoch gilt es festzuhalten, dass sich das Engagement der
Alteren in steigendem MaBe auch direkt auf die Mitgestaltung des Gemeinwesens richtet.

Grafik 15:
Engagement nach Engagementbereichen - Bevélkerung und dltere

Menschen im Alter von iiber 65 Jahren (2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen)

Sehrgrof3e Bereiche Mittlere Bereiche

1 Sport und Bewegung
10,1%[6,4 %

I Feuerwehr/Rettungsdienste
3,1%/0,6%

I Umwelt- und Tierschutz
2,8%[3.1%

1 Politik/Interessenvertretung
2,7%[2,5%

1 Jugendarbeit/Bildung
2,6 %[1,0%

I Gesundheitsbereich
2,2%[2,7%

I Lokales Biirgerengagement
1,9 %[2,1%

1 Berufl. Interessenvertretung
1,8 %[1,1%

Grol3e Bereiche

1 Schule/Kindergarten
6,9 %1,5%

1 Kirche/Religion
6,9 %[7,0 %

I Sozialer Bereich
5,2%/6,8 %

1 Kultur/Musik
5.2 %/4,7%

I Freizeit/Geselligkeit
4,6 %[4,4 %

Kleinere Bereiche

1 Justiz/Kriminalitatsprobleme
0,7%[0,3 %

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009
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6.2 Zeitgeschichtliche Verdnderungen

Die deutlichen Verdnderungen bei der 6ffentlichen Aktivitdt und beim Engagement der
ilteren Menschen sind jedoch nicht nur der stetig steigenden Fitness der Alteren geschul-
det, sondern haben noch andere Ursachen. Diese liegen vor allem in der Nachwirkung
zeitgeschichtlicher Prozesse auf die heutige Situation des Engagements élterer Men-
schen und damit unserer gesamten Gesellschaft. Um diese Verdnderungen zu verstehen,
ist eine historische Betrachtungsweise notig. Der Freiwilligensurvey ermoglicht wegen
seiner hohen Fallzahl und seines inzwischen 10-jahrigen Beobachtungszeitraums klein-
gerasterte Kohortenanalysen® der Altersgruppen, die bei der Aufdeckung zeitgeschicht-
licher Prozesse helfen kénnen. Man kann diese darstellen, indem man tiber die letzte
Dekade hinweg nahezu identische Gruppen' bestimmter Jahrgdnge genau 10 Jahre
spéter wieder untersucht. Die Querpfeile in Grafik 16 verfolgen ausgehend vom Jahr 2009
drei Alterskohorten und zeigen, wie sich diese 10 Jahre spater verhalten haben: Wie hat
sich die Beteiligung am Engagement verdandert?

Grafik 16:

Freiwilliges Engagement nach 13 Altersgruppen (Kohorteneffekte 1999-2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

Altere Jahrgange =vom Altersgeflle zum Fitnessgefille

1999 H 2009

14-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75+

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Beiden dlteren Menschen stellt sich naturgemaéB die Frage, wie weit ihre Neigung, sich zu
engagieren, mit zunehmendem Alter trédgt oder ob altersspezifische Ursachen sie ver-
starkt von einem Engagement abhalten. Von 50-Jdhrigen kann man mit einer gewissen
Wahrscheinlichkeit davon ausgehen, dass sie sich im Alter von 60 Jahren immer noch
freiwillig engagieren, aber engagieren sich 60-Jdhrige auch im Alter von 70 Jahren noch?
Liest man die Daten von 1999 zunéchst im Querschnitt der Altersgruppen, hat man den
Eindruck, dass es zu diesem Zeitpunkt iiblich war, im Alterwerden schon relativ frithzeitig
das Engagement zu reduzieren. Ab der Altersgruppe der 56- bis 60-Jahrigen gingen 1999

13 Kohortenanalysen verfolgen bestimmte Altersgruppen in bestimmten Abstdnden auf ihrem Wege durch die
Zeitgeschichte.

14 Nahezu identisch hei3t, dass durch Sterblichkeit oder auch durch Abwanderung eine gewisse Verdnderung
eingetreten ist, die aber insgesamt zu vernachléssigen ist.
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die Engagementquoten kontinuierlich zurtick. Heute ist das aber bis zur Altersgrenze von
ca. 70 Jahren nicht mehr der Fall. Bis zur Altersgruppe der 65- bis 69-Jdhrigen gibt es
inzwischen sogar einen leichten Anstieg, was im Querschnitt das Bild eines kleinen
~Ruhestandsgipfels“ erzeugt. Erst ab dem Alter von 70 Jahren, vor allem aber von 75 Jah-
ren geht das Engagement deutlich zurtck.

Uber die bisherige Querschnittsbetrachtung zu beiden Zeitpunkten geht die Lings-
schnittbetrachtung hinaus. Sie verfolgt die Alterskohorten von 1999 tiber die Zeit und
man erkennt in den Daten von 2009, dass offensichtlich die zwei 5-Jahres-Kohorten der
1999 55- bis 64-Jihrigen ihre Engagementneigung im Alterwerden ,mitgenommen*
haben. Die beiden Gruppen finden sich 10 Jahre spéater auf demselben bzw. auf nur leicht
reduziertem Niveau ihres freiwilligen Engagements wieder. Mit dieser ,,Beharrlichkeit®
ihres Engagements im Alterwerden haben sie zu einem groen Aufschwung des Engage-
ments in der gesamten Gruppe der Alteren beigetragen und mit dem steigenden Gewicht
ihrer Altersgruppe im demografischen Wandel auch zu einer Stabilisierung des Engage-
ments in Deutschland insgesamt. Diese Verdnderung ldsst sich zundchst vor allem durch
eine Auflosung der traditionellen Altersrolle (,,Altersgefélle®) erkldren, mit der offensicht-
lich noch 1999 im Alterwerden ein Riickzug aus dem offentlichen Leben verbunden war.
Nur die Kohorte der 1999 65- bis 69-Jdhrigen hat ihr Engagement von 29 % auf 20 % stark
reduziert. Das zeigt vor allem die Grenzen auch des heutigen Alters fiir das Engagement
an (,Fitnessgefélle®).

Es gehtin den betrachteten Daten des Freiwilligensurveys allerdings nicht nur um einen
allgemeinen kulturellen Wandel, der die Altersrolle verandert hat. Es gilt zusdtzlich zu
bertiicksichtigen, dass es sich bei den betrachteten Altersgruppen auch um Jahrgéange
handelt, die einen historisch besonderen Erfahrungshintergrund haben. Die Menschen,
die beim Engagement den Rollenwechsel des Alters besonders getragen haben, wurden
um das Kriegsende herum bis in die beginnenden 1950er-Jahre hinein geboren. Sie erleb-
ten ihre prédgenden Jahre in den 1960er- und 1970er-Jahren. Auf Basis des wirtschaftlichen
Wiederaufstiegs und der ersten Anfange der Bildungsexpansion wurde fiir sie der Wan-
del Deutschlands von einer politischen ,,Ohne-mich-Gesellschaft” (Helmut Schelsky) in
eine lebendige Zivilgesellschaft besonders pragend. Diese Belebung der Zivilgesellschaft
erhielt von dem Wertewandelsschub von 1965 bis 1975 (Helmut Klages) starke Anstoe.
Solche zeitgeschichtlichen Erérterungen kann der Freiwilligensurvey wegen seines
aufwendigen Designs (sehr groBe Stichprobe) besonders gut ableiten.
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VIL.

Veranderungen im freiwilligen
Engagement - gesteigertes
Engagement der Familien

Essind nicht nur die élteren Menschen, die seit 1999 einen steigenden Beitrag zur Zivil-
gesellschaft und zum freiwilligen Engagement erbracht haben, sondern auch diejenigen
Jahrgange, die sich im Familienalter befinden. Bei den 30- bis 49-]Jahrigen stieg das Enga-
gement um ca. drei Prozentpunkte an. Dieser Trend ist zwar statistisch nicht so eindrucks-
voll wie bei den dlteren Menschen, aber umso wichtiger, da im Zuge des demografischen
Wandels der Anteil der Familienjahrgédnge an der Bevolkerung geschrumpftist, wdhrend
der Anteil der Alteren gestiegen ist. Man kann also sagen, dass die Familienjahrgéinge ihr
ruckléufiges quantitatives Gewicht in der Bevolkerung aufgrund des demografischen
Wandels durch erh6hte Anstrengungen im freiwilligen Engagement ausgeglichen und
damit besonders zur Stabilitdt des Engagements insgesamt beigetragen haben. Auch
Grafik 17 ermdoglicht Beobachtungen im Quer- und im Ldngsschnitt. Im Querschnitt von
1999 zeigt sich, dass damals das relativ niedrige Engagement der 25- bis 34-Jdhrigen an
der Grenze zu den 35- bis 39-Jdhrigen zunéchst sprunghaft groSer wurde (von 33% auf
38%), sich dann bis zur Altersgruppe der 50- bis 54-Jahrigen von 38 % auf 40 % nur noch
wenig erhohte, um anschlieBend wieder geringer zu werden (damaliges ,,Altersgefélle®).
Daraus ergab sich ein leicht ansteigendes ,Plateau” der Familienjahrgange der 35- bis
54-Jahrigen. Dieses Bild hat sich 2009 deutlich verdndert. Nunmehr erkennt man eine Art
~Familiengipfel®, indem sich das Engagement der 35- bis 49-Jdhrigen mit deutlich tiber
40%besonders aus dem Gesamtbild heraushebt.

Die Betrachtung im Ldngsschnitt (Grafik 17) zeigt anhand der Pfeile, dass vor allem die
zwei Altersgruppen der 1999 25- bis 34-Jahrigen im Alterwerden ihr freiwilliges Engage-
ment stark erhoht haben (sogar um 10 Prozentpunkte). Damit haben vor allem sie, und in
geringerem Maf3e auch diejenigen, die im Jahr 1999 35 bis 39 Jahre alt waren, fiir den
Aufschwung des Engagements in den Familienjahrgdngen gesorgt. Fiir diesen Auf-
schwung miissten noch Erklarungsanséatze gefunden werden, wobei sicher die zuneh-
mende Sorge um ein gutes Aufwachsen der eigenen Kinder und deren Ausbildung eine
wichtige Rolle spielen diirfte. Hinweise in diese Richtung erbringt die Analyse des Enga-
gements der 35- bis 44-Jdhrigen nach Bereichen: Im Bereich Kindergarten und Schule
stieg esvon 1999 bis 2009 von 13,2% auf 16 % und in der Jugendarbeit von 2% auf 3,8 %. Die
Anstiege von 2,8 % auf 4,9 % bei der Freiwilligen Feuerwehr bzw. den Unfall- und Rettungs-
diensten sowie von 1,5% auf 2,5% im Bereich Natur- und Tierschutz sind fiir diese Erkla-
rung allerdings weniger spezifisch.
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Grafik 17:

Freiwillig Engagierte nach 13 Altersgruppen (Kohorteneffekte 1999-2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

Jingere Jahrgange = Aufbau des Familiengipfels

1999 W 2009

14-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75+

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

In der Berichterstattung des Freiwilligensurveys weiter zu vertiefen ist die Analyse der
Entwicklung des Engagements der 55- bis 64-Jdhrigen. Diese Gruppe, die 1999 zwischen
45 und 54 Jahre alt war, hat ihr Engagement seitdem um 4% bis 5% abgesenkt. Ob sich
darin eine lebenszyklische Entwicklung im Sinne des so genannten ,,Empty Nests“® aus-
driickt oder ob ein Teil der Verdnderung auch auf den auslaufenden zeitgeschichtlichen
Effekt bei den Alteren zuriickgeht, erfordert eine nihere Analyse; ebenso die Moglichkeit,
dass die Erklarung mehr in negativen Faktoren des Arbeitsmarkts zu suchen ist. Solche
und weitere Entwicklungsaspekte des freiwilligen Engagements sind weiter zu verfolgen.

Familien sind somit einer der wichtigsten Trager der Zivilgesellschaft in Deutschland.
Diese Bedeutung hat sich in den letzten 10 Jahren weiter erhoht. Man erkennt das auch an
der Entwicklung in den verschiedenen HaushaltsgroSen (Grafik 18). In Haushalten mit
mehr als 2 Personen, vor allem aber mit 4 und mehr Personen, war das Engagement
bereits 1999 am hochsten. Zwar verringerte sich das Engagement seitdem in den beson-
ders groen Haushalten mit 5 und mehr Personen (auf hohem Niveau), was aber auf den
erhohten Anteil an Migrantinnen und Migranten in dieser Kategorie zuriickgehen kann.
Wahrend die deutliche Zunahme des Engagements in den 3- und 4-Personen-Haushalten
vor allem auf die wachsende Bedeutung der Familien fiir die Zivilgesellschaft hinweist, so
ist der Anstieg in den 2-Personen-Haushalten auf die Seniorinnen und Senioren, insbeson-
dere die jiingeren, die hdufig in dieser Haushaltskategorie leben, zuriickzufithren. Wie
bei den Jahrgdngen erkennt man allerdings auch bei den Haushalten den Riickgang des
Gewichts der Familien. Inzwischen lebt deutlich mehr als die Hélfte der ab 14-jadhrigen
Bevolkerung in 2-Personen-Haushalten, wahrend die gro3eren Haushalte ab 3 Personen
1999 noch leicht dominierten. Diese demografische Verschiebung fiihrte jedoch insge-

15 Der Begriff ,Empty Nest“ beschreibt die Phase im Leben von Eltern, wenn die Kinder ,,fliigge“ werden und
den familidren Haushalt verlassen, wobei diese Phase heute wegen des spateren Gebéralters und des zuneh-
menden ,Nesthockens“ von Jugendlichen spéter einsetzt.
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samt nicht zu einer Verringerung des Engagements, weil sowohl in den 2-Personen-Haus-
halten als auch in den 3- und 4-Personen-Haushalten das Engagement gestiegen ist.

Die Verhiltnisse in den Familien zeigen, dass Privatheit und Offentlichkeit kein Gegen-
satz sein mussen und gerade im Rahmen der Zivilgesellschaft in engem und regem Aus-
tausch stehen. Auch der Erwerbsbereich stellt nicht zwingend eine zeitliche Opposition
zur Zivilgesellschaft dar, auch nicht zur verbindlichen Aktivitdtsform des freiwilligen
Engagements. Gerade wenn Eltern erwerbstéatig sind, ist das freiwillige Engagement
hoch, bei erwerbstétigen Frauen allerdings erst, wenn die Kinder &lter als 2 Jahre sind.
Istihr jingstes Kind zwischen 3 und 5 Jahre alt, engagieren sich erwerbstatige Frauen
sogar zu 47%und dieser Prozentsatz erreicht mit 54 % seinen Hohepunkt, wenn das jiings-
te Kind zwischen 6 und 9 Jahre alt ist." Ein Bindeglied, um die Trias von Erwerbs- und
Familienarbeit sowie freiwilligem Engagement (vor allem fiir die Frauen) zu sichern,
scheint neben einer einigermafen ausgeglichenen Aufteilung der Familienarbeit zwi-
schen den Geschlechtern die Einbindung in private Unterstiitzungsnetzwerke zu sein.
Die weithin praktizierte Selbsthilfe der Familien und Verwandten profitiert auch vom
Ausbau der 6ffentlichen Unterstiitzung; dariiber hinaus sind heute ganz besonders die
Arbeitgeber gefordert, familienférderliche Rahmenbedingungen zu gewéhrleisten. Hier
gibt es weiteren Entwicklungsbedarf, z. B. was das Angebot an Teilzeitarbeitspldtzen fiir
beide Geschlechter betrifft sowie die Gewdhrung besserer Moglichkeiten fiir jiingere
Maénner, sich stédrker um ihre Familie kimmern zu kénnen.

Grafik 18:

Freiwilliges Engagement nach Anzahl der Personen im Haushalt
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

H 1999 2009
46 47
42 i
37
34 33
30
26 27
1 2 3 4 5+
Person Personen Personen Personen Personen

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

16 Dasistin der Regel eher dann gegeben, wenn die Frauen in Teilzeit erwerbstétig sind, was fiir sie in dieser
Lebenssituation zumeist typisch ist.
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VIIL.

Beharrungskraft der Geschlechter-
unterschiede - Mdnner und Frauen

Der vorige Abschnitt hat die Geschlechterfrage bereits anhand der Situation in den Fami-
lien angeschnitten. Bereits zu Beginn der Berichterstattung des Freiwilligensurveys von
1999 wurde beim freiwilligen Engagement ein deutlicher Geschlechterunterschied
erkennbar, an dem sich bis heute wenig gedndert hat: Immer noch sind mit einem Anteil
von 40% deutlich mehr Manner als Frauen (32%) freiwillig engagiert. Die intensivere
Einbeziehung der Frauen in die Zivilgesellschaft ist somit (quantitativ gesehen) seit 2004
kaum vorangekommen. Aufféllig ist das gegentiber Mé&nnern entsprechenden Alters
starke Zurtickbleiben des Engagements von Frauen im Alter zwischen 20 und 34 Jahren,
ebenfalls zwischen 55 und 64 Jahren sowie zwischen 70 und 74 Jahren (Grafik 19). Die
Unterschiede zwischen Mannern und Frauen haben komplexe Hintergriinde. Ein Grund
besteht darin, dass sich das Engagement der Frauen einseitiger als bei Mdnnern an der
Familienphase mit Kindern und Jugendlichen im Haushalt ausrichtet. Man erkennt das
an dem extrem ausgepragten weiblichen ,Familiengipfel“, auf dem die 40- bis 44-jahri-
gen Frauen mit 43 % die gleiche Engagementquote wie die Médnner erreichen.” Bei den
35- bis 54-jadhrigen Médnnern zeichnet sich eher ein ,welliges“ Familienplateau ab, das
sich allerdings nicht so sehr aus dem eher stabilen ménnlichen Verlaufsmuster heraus-
hebt. Der in den gesamten Daten bereits erkennbar gewordene Familiengipfel ist also ein
weitgehend weibliches Phdnomen.

Grafik 19:

Freiwillig Engagierte nach 13 Altersgruppen: Manner und Frauen (2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

W Manner Frauen

14-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75+

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

17 Einen weiteren Gipfel erreicht das Engagement der Frauen bei den 65- bis 69-Jdhrigen, nach einem starken
Anstieg von dem relativ niedrigen Wert der 55- bis 59-Jdhrigen her. Dieser ,kleine Ruhestandsgipfel“ ist wie
der ,Familiengipfel” und der ,Gipfel“ in der frithen Jugend somit viel mehr ein weibliches als médnnliches
Phdnomen und zeigt noch einmal das starker lebenszyklische Element des Engagements der Frauen.
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Frauen tragen ganz besonders die (im engeren wie im weiteren Sinne) sozialen Bereiche
der Zivilgesellschaft (Kindergarten und Schule, Soziales, Gesundheit, Kirche) (Grafik 20).
Dennoch erklért die starke Stellung der Manner im insgesamt dominierenden Vereins-
bereich (besonders bei Sport und Freizeit), im politischen und berufsbezogenen Engage-
ment sowie bei der Freiwilligen Feuerwehr bzw. den Rettungsdiensten die insgesamt
deutlich hohere Engagementbeteiligung der Manner. Die starke Vertretung der Manner
(auch)in der Zivilgesellschaft setzt sich in der bevorzugten Besetzung von zivilgesell-
schaftlichen Fihrungspositionen mit Mdnnern fort, sogar in Bereichen, die eigentlich
vom freiwilligen Engagement von Frauen bestimmt werden.

Grafik 20:

Engagement nach Engagementbereichen — Manner und Frauen im Vergleich (2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen)

Sehr groRe Bereiche Mittlere Bereiche

I Feuerwehr/Rettungsdienste
5.2 %1%

I Umwelt- und Tierschutz
3,0 %[2,6 %

1 Politik/Interessenvertretung
3,8%1,7%

1 Jugendarbeit/Bildung
2,9 %[2,3%

I Gesundheitsbereich
1,9 %[2,4 %

I Lokales Biirgerengagement
2,6 %1,3%

1 Berufl. Interessenvertretung
2,6 %[1,0 %

1 Sport und Bewegung
13,4 %[71%

Grol3e Bereiche

1 Schule/Kindergarten
5,9 %[7,8 %

1 Kirche/Religion
5,7%[7.9%

I Sozialer Bereich
4,6 %/5,8%

1 Kultur/Musik
5,5 %/4,9%

I Freizeit/Geselligkeit
5,4%/3,8%

Kleinere Bereiche

1 Justiz/Kriminalitatsprobleme
0,9 %/0,5%

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004, 2009

Das Engagement von Frauen, z. B. in Kindergarten und Schule, ist zwar umfangreich, aber
oft zeitlich begrenzt. Vorher, in der Ausbildungs- und Berufseinmiindungsphase (mit Aus-
nahme der frithen Jugend, wo es sogar hoher ist), und nachher in der Phase des ,,Empty
Nest“ bleibt das weibliche Engagement besonders stark hinter dem der Ménner zurtick.
Manner sind dagegen besonders in Engagementbereichen tétig, die fiir alle Lebenspha-
sen gleichermaBen typisch sind. Im Alter zwischen 20 und 29 Jahren stehen au3erdem
viele junge Frauen unter Druck, ihre Ausbildung bzw. ihr Studium ziigig zu Ende zu brin-
gen und schnell Arbeitserfahrungen zu sammeln, bevor die Lebensphase ,Familie®
beginnt. Wenn die Kinder noch sehr klein sind, ist die Betreuungs- und Familienarbeit
auch heute noch bevorzugt den Frauen zugewiesen. Dabei geben die befragten Frauen
an, dass sie durchaus Moglichkeiten zur Ausdehnung ihres Engagements sehen: Das
Engagementpotenzial der Frauen betrug 1999 erst 28 % und ist seitdem auf beeindrucken-
de 39% gestiegen.
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IX.

Ausblick

Zwischen 1999 und 2009 ist das Netz der Zivilgesellschaft in Deutschland dichter gewor-
den, vor allem auch in Ostdeutschland. Das freiwillige Engagement der Biirgerinnen und
Biirger erwies sich als stabile und belastbare Groée, hat allerdings seit 2004 insgesamt
nicht mehr zugenommen. Die Griinde dafiir sind komplex. Zum einen verknappt der
demografische Wandel die besonders aktiven Jahrgédnge im Alter unter 45 Jahren, zum
anderen nimmt die Ausbildung die jungen Menschen und die Erwerbstatigkeit die
erwerbsfdhige Bevolkerung stérker in Anspruch. Giinstig haben sich in der betreffenden
Periode das stark gestiegene Engagement der dlteren Menschen sowie das erhdhte Enga-
gement der Familienjahrgédnge ausgewirkt. Der Wertewandel hin zur Offentlichkeit und
das steigende Bildungsniveau der Bevolkerung wirken weiter als fiir die Zivilgesellschaft
forderliche Faktoren. So halten sich im Moment belastende und begiinstigende Einfliisse
die Waage.

Diese Betrachtung gilt allerdings nur fiir die Aggregatebene des gesamten Freiwilligen-
sektors. In den einzelnen Bereichen kénnen sich die Dinge unterschiedlich entwickeln.
Das Engagement der Alteren und der Familienjahrgéinge kann das fehlende Engagement
Jungerer bzw. das demografiebedingte Fehlen der jingeren Jahrgadnge nur bedingt
ausgleichen. Insbesondere die Alteren engagieren sich oft in anderen Feldern als jiingere
Menschen. Nachwuchsprobleme sind daher bereits an der Tagesordnung und werden
sich verstarken.

Die Umfeldbedingungen fiir Freiwillige in den Organisationen und Institutionen mussen
weiter verbessert werden. Es ist ein kritisches Zeichen, dass die Freiwilligen 2009 (68 %)
gegentiber 2004 (76 %) weniger der Meinung waren, in ihrem Engagementumfeld tiber
geniigend Spielrdume der Mitbestimmung zu verfiigen. Das gilt fiir alle Altersgruppen.
Ebenso auffallig ist es, dass die Freiwilligen auch heute von der 6ffentlichen Hand mit
gleicher Intensitdt wie 1999 bessere Informations- und Beratungsangebote fiir Men-
schen fordern, die sich freiwillig engagieren wollen (Grafik 21). Ebenso unverdndert
ergeht die Aufforderung an die Medien, dem Engagement mehr Raum in der Bericht-
erstattung zu geben. Der Freiwilligensurvey zeigt somit, dass es trotz der gestiegenen
Forderaktivitdten auf allen Ebenen noch viel zu tun gibt, um die Zivilgesellschaft in
Deutschland zu starken und weiterzuentwickeln.
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Grafik 21:

Verbesserungsvorschlige der Freiwilligen an den Staat bzw. die Offentlichkeit
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in Prozent)

Bessere Information und Beratung tiber 56
Maoglichkeiten des freiwilligen Engagements 55
Bessere steuerliche 56

Absetzbarkeit der Unkosten [ 4 6

Bessere steuerliche Absetzbarkeit der 51

Aufwandsentschadigungen R - 6

Bessere Anerkennung durch Berichte 47 1999
i i I
in Presse und Medien 46 B 2009

Bessere Anerkennung freiwilliger 46

Tatigkeiten als berufliches Praktikum [ 4 0

Bessere Absicherung Freiwilliger durch 44

Haftpflicht- und Unfallversicherung [N 4 1

Bessere offentliche Anerkennung 23

z.B.durch Ehrungen P 25

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009
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