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1 Methodische Vorgehensweise 

Das Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) hat die 

IW Consult beauftragt, im Rahmen einer telefonischen Unternehmensbefragung Infor-

mationen zum Nutzen qualitativ hochwertiger Kindertagesbetreuung aus Unterneh-

menssicht zu erheben. Themen der Befragung waren u. a. Informationen zu den Be-

treuungsangeboten der Unternehmen, zu den Gründen für fehlende Angebote, zum 

Engagement der Unternehmen für gute Kindertagesbetreuung, zu Unterstützungsbe-

darfen sowie zum Nutzen guter Kindertagesbetreuung für das Unternehmen.  

Die repräsentative Unternehmensbefragung wurde vom 09.-23. September durchge-

führt. Dabei wurden insgesamt 1502 Unternehmen aus allen Branchen (außer öffentli-

cher Dienst, Agrarbereich) telefonisch befragt. Bei der Konzeption der Stichprobe wur-

den ausschließlich Unternehmen mit mindestens 250 Mitarbeitern einbezogen.  

Die Antworten der Teilnehmer wurden anhand der Anzahl der Unternehmen im Unter-

nehmensregister für Deutschland hochgerechnet. Dieses Vorgehen ermöglicht reprä-

sentative Aussagen für die Grundgesamtheit der Unternehmen mit mindestens 250 

Beschäftigten aus allen Branchen (ohne Agrarbereich und öffentlicher Dienst). 

Im Detail setzt sich die Stichprobe wie folgt zusammen: 

 

    
 Mitarbeitergrößenklasse Nettostichprobe  

 250 bis unter 500 638  

 500 bis 1.000 459  

 Mehr als 1.000 405  

 Insgesamt 1.502  

    
 

  



 
 
 

Kindertagesbetreuung 
 
 
 

5 

 

    
 Branche Nettostichprobe  

 Metall- und Elektroindustrie 460  

 Sonstiges Produzierendes Gewerbe 218  

 Unternehmensnahe Dienstleister 403  

 Gesellschaftsnahe Dienstleister 421  

 Insgesamt 1.502  

    
 

    
 Region Nettostichprobe  

 Niedersachsen 152  

 Nordrhein-Westfalen 374  

 Hessen 130  

 Baden-Württemberg 234  

 Bayern 247  

 Sonstige West 169  

 Ost 191  

 Insgesamt 1.497  
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2 Bedeutung von Kindertagesbetreuung 

Fragestellung: Warum ist aus Sicht Ihres Unternehmens eine qualitativ hochwertige 

Kindertagesbetreuung wichtig? 

Abbildung 1-1: Bedeutung von Kindertagesbetreuung – Gesamt 

Angaben in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 1-2: Bedeutung von Kindertagesbetreuung – nach Branche 

Anteil der Unternehmen, die mit „Sehr wichtig“ geantwortet haben, in Prozent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 1-3: Bedeutung von Kindertagesbetreuung – nach Mitarbeitergrößen-

klasse 

Anteil der Unternehmen, die mit „Sehr wichtig“ geantwortet haben, in Prozent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 1-4: Bedeutung von Kindertagesbetreuung – nach Anteil weiblicher 

Beschäftigter 

Anteil der Unternehmen, die mit „Sehr wichtig“ geantwortet haben, in Prozent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 1-5: Bedeutung von Kindertagesbetreuung – nach Region 

Anteil der Unternehmen, die mit „Sehr wichtig“ geantwortet haben – in Prozent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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3 Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen 

Fragestellung: In welchen Bereichen besteht aus Unternehmenssicht besonderer 

Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen in der Kindertagesbetreuung? 

Abbildung 2-1: Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen – Gesamt 

Angaben in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 2-2: Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen – nach Branche 

Anteil der Unternehmen, die großen Handlungsbedarf sehen, in Prozent 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 2-3: Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen – nach Mitarbei-

tergrößenklasse 

Anteil der Unternehmen, die großen Handlungsbedarf sehen, in Prozent 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 2-4: Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen – nach Anteil 

weiblicher Beschäftigter 

Anteil der Unternehmen, die großen Handlungsbedarf sehen, in Prozent 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 2-5: Handlungsbedarf für Qualitätsverbesserungen – nach Region 

Anteil der Unternehmen, die großen Handlungsbedarf sehen, in Prozent 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quelle: IW Consult 2015 
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4 Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung 

Fragestellung: Leisten Sie bereits (ggf. in Kooperationen mit anderen Unternehmen) 

Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung? 

Abbildung 3-1: Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung – Gesamt 

Angaben in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 3-2: Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung –  

nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

Abbildung 3-3: Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung –  

nach Mitarbeitergrößenklasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 3-4: Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung –  

nach Anteil weiblicher Beschäftigter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

Abbildung 3-5: Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung –  

nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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5 Art der Unterstützungsangebote 

Fragestellung: Sie haben Unterstützungsangebote zur Kindertagesbetreuung. Um 

welche Angebote handelt es sich? 

Abbildung 4-1a: Art der Unterstützungsangebote – Gesamt 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-1b: Art der Unterstützungsangebote – Gesamt 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-2a: Art der Unterstützungsangebote – nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-2b: Art der Unterstützungsangebote – nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-3a: Art der Unterstützungsangebote – nach Mitarbeitergrößen-

klasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-3b: Art der Unterstützungsangebote – nach Mitarbeitergrößen-

klasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-4a: Art der Unterstützungsangebote – nach Anteil weiblicher Be-

schäftigter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-4b: Art der Unterstützungsangebote – nach Anteil weiblicher Be-

schäftigter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-5a: Art der Unterstützungsangebote – nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 4-5b: Art der Unterstützungsangebote – nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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6 Gründe gegen Unterstützungsangebote 

Fragestellung: Was sind die Gründe, warum Sie keine Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung für Ihre Angestellten bereitstellen? 

Abbildung 5-1: Gründe gegen Unterstützungsangebote – Gesamt 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die keine Unterstützungsange-

bote zur Kindertagesbetreuung bereitstellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

  



 
 
 

Kindertagesbetreuung 
 
 
 

30 

Abbildung 5-2: Gründe gegen Unterstützungsangebote – nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die keine Unterstützungsange-

bote zur Kindertagesbetreuung bereitstellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 5-3: Gründe gegen Unterstützungsangebote – nach Mitarbeitergrö-

ßenklasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die keine Unterstützungsange-

bote zur Kindertagesbetreuung bereitstellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 5-4: Gründe gegen Unterstützungsangebote – nach Anteil weiblicher 

Beschäftigter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die keine Unterstützungsange-

bote zur Kindertagesbetreuung bereitstellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 5-5: Gründe gegen Unterstützungsangebote – nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die keine Unterstützungsange-

bote zur Kindertagesbetreuung bereitstellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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7 Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität 

Fragestellung: Haben Sie in letzter Zeit in einem der folgenden Bereiche Maßnahmen 

zur Verbesserung der Betreuungsqualität angestoßen? 

Abbildung 6-1: Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität – Gesamt 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 6-2: Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität –  

nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 6-3: Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität –  

nach Mitarbeitergrößenklasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 6-4: Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität – nach Anteil 

weiblicher Beschäftigter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015  
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Abbildung 6-5: Verbesserungsmaßnahmen zur Betreuungsqualität –  

nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

  



 
 
 

Kindertagesbetreuung 
 
 
 

39 

8 Erforderliche Unterstützung 

Fragestellung: Welche weitere Unterstützung benötigen Sie zur Verbesserung der Be-

treuungsqualität Ihrer Betreuungsangebote? 

Abbildung 7-1: Erforderliche Unterstützung – Gesamt 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

  



 
 
 

Kindertagesbetreuung 
 
 
 

40 

Abbildung 7-2: Erforderliche Unterstützung – nach Branche 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 7-3: Erforderliche Unterstützung – nach Mitarbeitergrößenklasse 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 7-4: Erforderliche Unterstützung – nach Anteil weiblicher Beschäftig-

ter 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 
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Abbildung 7-5: Erforderliche Unterstützung – nach Region 

Angabe der Ja-Quoten in Prozent der Unternehmen, die Unterstützungsangebote zur 

Kindertagesbetreuung haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelle: IW Consult 2015 

 

 


