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STICHPROBE UND METHODE

Befragungszeitraum: 

Kindertagesbetreuung: 13. bis 30. März 2020

Pflege: 6. bis 27. April 2020

Zwei Repräsentativbefragungen (Kindertagesbetreuung und Pflege) Qualitative Vertiefung (Kindertagesbetreuung und Pflege)

Zeitraum: 

Kindertagesbetreuung: 11. bis 14. Mai 2020

Pflege: 18. bis 20. Mai 2020

Gemischte Gruppe: 16. Juni 2020

Jugendliche und junge Erwachsene im 
Alter von 14 bis 20 Jahren, repräsentativ 
für Deutschland

Ø Interviewdauer: 

21 Minuten

Online-Befragung

Jeweils 

n=1.000

Ø Dauer: 

60 Minuten

Online-Fokusgruppe

Fokusgruppen a ca. 4 Teilnehmer*innen im 
Alter von 14 bis 20 Jahren + 
Berufsein/ -aussteiger*innen bis 24 Jahren

11 Gruppen



Sehr/eher interessiert an 

61%

47%

47%

44%

44%

41%

37%

37%

Medien

Wirtschaft, Verwaltung

Dienstleistungen

Soziales, Pädagogik

IT, Computer

Naturwissenschaften

Gesundheit/Pflege

Technik,
Technologietransfer

36%

36%

34%

30%

27%

25%

21%

1%

Kunst, Kultur, Gestaltung

Landwirtschaft, Natur,
Umwelt

Bau, Architektur,
Vermessung

Elektro

Produktion, Fertigung

Verkehr, Logistik

Metall, Maschinenbau

Nichts davon

Frage: Wie sehr interessieren dich die folgenden Berufsfelder?
Basis(Kindertagesbetreuung): 1.010, alle Befragten; Basis(Pflege): 1.005, alle Befragten



Kindertagesbetreuung

Pflege

45%

48%

0 10 20 30 40 50 60

Gespräche mit Leuten, die darin
Ausbildung machen

Gespräche mit Eltern

Gespräche mit Freund*innen

Praktikum in dem Bereich

Personen, die in  Berufsfeld arbeiten

Informationsquellen

αYŜƴƴŜ ƳƛŎƘ ǎŜƘǊ κ ŜƘŜǊ 
gut mit dem Berufsfeld 

ŀǳǎά

Frage: Im Folgenden geht es um Berufe in der Kindertagesbetreuung / Pflege. 
Wie gut kennst du dich in diesem Berufsfeld aus?
Basis(Kindertagesbetreuung): 1.010, alle Befragten; Basis(Pflege): 1.005, alle Befragten

Frage: Woher hast du deine Informationen zu diesem Berufsfeld erhalten?
Basis(Kindertagesbetreuung): 485 Befragte, kennen sich sehr/eher gut aus;
Basis(Pflege): 485 Befragte, kennen sich sehr/eher gut aus



Stimme voll und ganz / teilweise zu

48%

80%

61%

76%

84%

56%

76%

72%

75%

84%

Aufstiegsmöglichkeiten
schlecht

Gehalt ist für das, was
Menschen in dem
"ÅÒÅÉÃÈ ÌÅÉÓÔÅÎ ÚÕȣ

Arbeit ist
abwechslungsreich

Arbeit ist anspruchsvoll

Bildung von Kindern /
Pflege ist

ÇÌÅÉÃÈÅÒÍÁħÅÎ ÅÉÎÅȣ

Kindertagesbetreuung Pflege

* besonders die Abiturient*innen 
sehen das so

Frage: Im Folgenden zeigen wir dir verschiedene Aussagen zur Arbeit in der Kindertagesbetreuung/Pflege. Inwiefern stimmst du diesen Aussagen zu?
Basis(Kindertagesbetreuung): 1.010, alle Befragten; Basis(Pflege): 1.005, alle Befragten

Bildung von Kindern / Pflege von Kranken 
und Alten ist gleichermaßen eine Aufgabe 

von Männern wie Frauen

Arbeit in diesem Bereich ist anspruchsvoll

Arbeit in diesem Bereich ist 
abwechslungsreich

Gehalt ist für das, was Menschen in diesem 
Bereich leisten, zu gering

Aufstiegsmöglichkeiten 
in diesem Bereich sind schlecht

*

*

*

*

*

*

*



Sinnstiftung und Verantwortung als Motivatoren, aber Karriere fraglich
Typische Zitate zum Image der Berufsfelder aus Fokusgruppen zur Illustration

α
Das ist einfach so spannend zu sehen, wie Kinder immer mehr entdecken und dann lernen 
damit umzugehen. Das ist schön mit anzusehen, wie sie dann quasi erwachsen werden 

und den Kindern beizubringen, dass sie das Beste aus sich machen können später. 

ά
(w, 18 Jahre, Berufsinteressiert)

α
[Die] Verantwortung ist sicherlich eine Herausforderung, an der man selber wächst, wo 

man selbst mit einem guten Gefühl aufsteht, sich selbst zu sagen, man wird gebraucht, man 
ist wichtigΦ όΧύ IŜǊŀǳǎŦƻǊŘŜǊǳƴƎ ƛǎǘ ŜƛƴŜ ganz tolle Sache ώΧϐ bǳǊ ǎƻ ƪŀƴƴ ƛŎƘ ƳƛŎƘ ŀǳŎƘ 

selbst verwirklichen.

ά
(w, 24 Jahre, Berufseinsteigerin)

α
Ich würde mal sagen [die Karrieremöglichkeiten sind] so mittel. Meiner 

Meinung nach gibt es jetzt nicht so viele Möglichkeiten, weil, 
ich glaube, dann hätten das schon mehr gemacht [sich für den Beruf 

entschieden]. 

ά
(w, 17 Jahre, Berufseinsteigerin)

α
.Ŝƛ ŘŜǊ YǊŀƴƪŜƴǇŦƭŜƎŜ ŦƛƴŘŜ ƛŎƘ Ƙŀƭǘ ōŜǎǎŜǊΣ Řŀǎǎ Ƴŀƴ ώΧϐ aŜƴǎŎƘŜƴ Ƴƛǘ 

einem Problem wirklich beistehen kann. Wenn die vielleicht keine Familie 
mehr haben, dass man die einfach ein bisschen unterstützen kann, einfach 
noch das Beste, wie es geht, aus dem Leben gerade noch machen kann.

ά
(m, 19 Jahre, Berufsinteressiert)

α
Ich finde, das gibt einem auch noch mehr Selbstbewusstsein, wenn man Verantwortung hat 
und das auch gut auf die Reihe kriegt, weil man weiß, dass Verantwortung nichts Leichtes ist 

ǳƴŘ Řŀǎ Řŀƴƴ ǎŜƭōǎǘ ŀǳŦ ŘƛŜ wŜƛƘŜ ƪǊƛŜƎǘ ώΧϐ  
[Je] mehr man Verantwortungkriegt, umso mehr wird einem etwas anvertraut.

ά
(w, 19 Jahre, Berufseinsteigerin)

α
Es ist auch definitiv ein Respekt vor den Leuten, die das machen. Denn die meisten 
ώDƭŜƛŎƘŀƭǘǊƛƎŜƴϐ Ǿƻƴ ǳƴǎ ǿǸǊŘŜƴ Ŝǎ ƴƛŎƘǘ ƳŀŎƘŜƴΦ ώΧϐ ²Ŝƛƭ ǎƛŜ ǎƛŎƘ Řŀǎ ŜƛƴŦŀŎƘ ƴƛŎƘǘ 

vorstellen in der Pflege vor allem zu arbeiten. Vor allem die, die die besserverdienenden 
Ausbildungen haben, könnten es sich nicht vorstellen, für den Lohn zu arbeiten.

ά
(w, 19 Jahre, Berufsinteressiert)

LƴǘŜǊŜǎǎƛŜǊǘŜ Ґ мл .ŜŦǊŀƎǘŜΣ ŘƛŜ ǎƛŎƘ ŜƛƴŜ !ǊōŜƛǘ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ α{ƻȊƛŀƭŜǎ κ tŅŘŀƎƻƎƛƪά ǾƻǊǎǘŜƭƭŜƴ ƪǀƴƴŜƴ ōȊǿΦ т .ŜŦǊŀƎǘŜΣ ŘƛŜ ǎƛch ŜƛƴŜ !ǊōŜƛǘ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ αtŦƭŜƎŜά ǾƻǊǎǘŜƭƭŜƴ ƪǀƴƴŜƴ όƧŜǿŜƛƭǎ мп-20 Jahre)
9ǊŦŀƘǊŜƴŜ Ґ ф .ŜǊǳŦǎŜƛƴǎǘŜƛƎŜǊϝƛƴƴŜƴ ϧ .ŜǊǳŦǎŀǳǎǎǘŜƛƎŜǊϝƛƴƴŜƴ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ αYƛƴŘŜǊōŜǘǊŜǳǳƴƎά ōȊǿΦ т .ŜǊǳŦǎŜƛƴǎǘŜƛƎŜǊϝƛƴƴŜƴ ϧ .ŜrufǎŀǳǎǎǘŜƛƎŜǊϝƛƴƴŜƴ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ αtŦƭŜƎŜά όƧŜǿŜƛƭǎ ōƛǎ нп WŀƘǊŜ)





24%

59%

13%

74%

Es wäre mir unangenehm, wenn meine Freundinnen und Freunde
mitbekommen würden, dass ich in der Kindertagesbetreuung / Pflege

arbeiten will.

Meine Eltern würden mich unterstützen, wenn ich mich für einen
Beruf in der Kindertagesbetreuung / Pflege entscheiden würde

α
Damit sich beide Geschlechter gleichermaßen für 
das Berufsfeld interessieren, müssten sich Frau-
Mann-Bilder in der Gesellschaftändern. Das ist 
aber natürlich ein Prozess, was wir nicht in der 
Hand haben, sondern jeder [Einzelne] für sich 
ÓÅÌÂÅÒȢ ɍȣɎ !ÌÓÏ ÄÉÅÓÅÒ 0ÒÏÚÅÓÓ ×ßÒÅ wirklich 

lange.

ά
(w, 23 Jahre, Berufsaussteigerin 

Kindertagesbetreuung)

α
Wenn ich jetzt sagen würde, ich möchte Erzieher 

werden: Das würden die komplett unterstützen. Aber 
ihnen wäre es schon lieber, wenn ich einen Job 

ausüben würde, der gesellschaftlich eine höhere 
Position hat oder höher angesehen wird. 

ά
(m, 18 Jahre, Berufsinteressiert Kindertagesbetreuung)

Frage: Im Folgenden zeigen wir dir verschiedene Aussagen zur Arbeit in der Kindertagesbetreuung / Pflege. Inwiefern stimmst du diesen Aussagen zu?
Basis(Kindertagesbetreuung): 1.010, alle Befragten; Basis(Pflege): 1.005, alle Befragten



6%

18%

26%

50%

Kann ich mir sehr gut
vorstellen

Kann ich mir grundsätzlich
vorstellen

Nicht vorstellbar und kein
Interesse an
Soziales/Pädagogik

77%

Nicht vorstellbar

Kindertagesbetreuung

= 24% Kern- und 
Potenzialzielgruppe 4%

17%

20%
59%

Kann ich mir sehr gut
vorstellen

Kann ich mir grundsätzlich
vorstellen

Nicht vorstellbar und kein
Interesse an
Gesundheit/Pflege

79%

Pflege 
= 21% Kern- und 
Potenzialzielgruppe

Frage: Wie gut könntest du dir grundsätzlich vorstellen, in der Kindertagesbetreuung / Pflege zu arbeiten? 

Basis(Kindertagesbetreuung): 1.010, alle Befragten; Basis(Pflege): 1.005, alle Befragten 

Nicht vorstellbar




